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Cra. Carmen Enedina Rodriguez Armanta

Directora General de Educidon Superiar Universitaria

Sacretaria da Educacidn Piblica
Cludad de México
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Chetumal, Quintana Roo, 09 enero 2023

UAEQROO/REC/DO2 /2023

Me permita hacerle entrega del Informe de Resultades de la Auditoria Externa a la
Matricula del Segundo Informe Semestral 2022 de la Universidad &utdnoma del Estado de
Quintana Roo, cuya revisitn fue realizada por |a Asociacion Mexicana de Qrganas de Control

¥ Wigilantia en las Instituciones de Educacign Superior,

AL, [AMOCVIES, AL, de

conformldad com la fracckdn Gl del artfcubo 36 del presupueste de Egresos de |3 Federacidn

para &l &

erclcin 2022,

38 adjunta |a siguiente docomentacion:

«  Informe de Resultados de |a Audifonia a Iz Matricula del Segundo Informe Semestral
e

+ Informe Semestral Especiflco sobra [a amplacisn de la hatricula del Segundo

Infomme Semestral 2022 ¥ su explicacion,

» Informe de la Matricula emitido por la DGESUSSES,/SEP, (Se antrega en forma
impresa y medic electrénico)

dgpradeciendo de ant&ma no sU amiaile atencion, aprovecho para 2nviarle un cordial saludo,
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11/1/23, 13:09

SEP - Control de Gestion

S5EP . ° 7
Sistema de Control de Gestion
DGESUI-2023-000127-1
Referencia Area Universidad de Area que Direccién de
emisora Quintana Roo. recibe Planeacion y
Evaluacién
Sintesis DPE/E-230126, Of. UAEQROO/REC/002/2023, envian informe de resultados de la Auditoria Externa a la
Matricula del Segundo Informe Semestral 2022, informe se,estral especifico sobre la ampliacién de la
Matricula del Segundo Informe Semestral 2022, Informe de la Matricula emitido por la DGESU/SES/SEP.
(Se entrega en forma impresa y medio electronico), anexan 1 USB. *garh
Tipo de Fecha de Fecha de recepcién Fecha Estado
documento |documento 11/01/2023 11:17:00 a. m. compromiso | En Proceso
Oficio 09/01/2023 17/01/2023
Remitente: | Universidad de Quintana Roo. Francisco Lopez Mena. Rector. Boulevard Bahia s/n, esquina Ignacio
Comonfort, Colonia del Bosque, C.P. 77019, Chetumal, Quintana Roo, México.
Dirigido A: | Direccion de Planeacion y Evaluacion
Con copia
A:
Documento: | E-230126.pdf

https://gestion.sep.gob.mx/SEPcg/Editar.aspx?Title=SEP%20-%20Control%20de%20Gesti%F 3n&RutaEditar=~/SPIAjax/Recibo/VerRecibo.ascx&Rut....
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Chetumal, Quintana Roo 1enero 2023

UAEQROO/REC/!
w“"ﬂ v,

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
FSTADO DY QU INTANA ROO

RECTORIA

Dip. Santiago Creel Miranda

Presidente de la Mesa Directiva de la Cémara de Diputados
del Congreso de la Unién

Ciudad de México

Me permito hacerle entrega del Informe de Resultados de la Auditoria NTf

Matricula del Segundo Informe Semestral 2022 de la Universidad Auténoma del Estado de 'H
Quintana Roo, cuya revisién fue realizada por la Asociacidn Mexicana de Organos de Contro

y Vigilancla en las Instituciones de Educacion Superior, A.C. [AMOCVIES, A.C), de

conformidad con la fraccion 111 del articulo 36 del presupuesto de Egresos de la Federacion

para ¢l ejercicio 2022,

Se adjunta la siguiente documentadion:

* Informe de Resultados de la Auditoria a la Matricula del Segundo Informe Semestral
2022.

¢ Informe Semestral Especifico sobre la ampliacion de la Matricula del Segundo
Informe Semestral 2022 y su explicacion.

* |nforme de la Matricula emitide por la DGESU/SES/SEP. (Se entrega en forma
Impresa y medio electronico)

Agradeciendo de antemano su amable atencién, aprovecho para enviarle un cordial saludo.,

AtBntamen

Fra Légez Mena
Rector

Crp. Dra Lowra Aids Duries Herndnder. Audiors Intera
Miro. Edmuncio Mendooa Ghmer. Director General do Poneanon.
Miro, Hugo José Manrique Aguler, Disector General de Gesticn fducative
Lic. Cotoo Joaguin Crus Caamal, jefe del Departamento de Servicies Edecathvor Gonerales,
Bpedente

Boulevard Rabia vin, sy ignacia Comondor, Col. del Bosgque, C.0. 77019, Chotemal, Quintana &
Tel, +098508) 30000, Fac. «(90 505 295656 www. Lepo. my




Asociacibn Mexicana de Grgones de Coatrol y Yigilonda 8
,.g.;wa Institucanes de Edwcacién Superier, A, C

MTRO. FRANCISCO XAVIER LOPEZ MENA
RECTOR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
PRESENTE:

Con baza en las disposiciones del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Elerciclo Fiscal 2022; 125 consueraciones en relacién a la matricula emitidas por la SEP
y sU soliciud pam que la AMOCYIES, A C. auditara el segundo informe semestral de
matricula ¥ su variackn con respecto al aho antzrior, |3 Benemérita Universidad
Autanoma de Aguascahentes fue designada come Auditor Externo AMOCVIES, AC. para
efectuar la Auditorla a la Matricula de [a Universidad Autdnoma del Estado de Quintana
Rao.

QBJETIVO

Verificar la confiabilidad de los datos teportados an los informes de matricula del Sequndo
semestre an cumplimienls de [as dispasiciones que aplican del artdeulo 34, fraccion 1, del
Presupuesic de Egresos de la Federacin para el ajercicio fiscal 2022,

ALCANCES

Recibida la informacidn de |3 matricula conforme a Jas indicaciones y formatos
determinados por la SEP, cuye contenido es responsatilidad del Departaments de
Servicios Educativos Generales adsento a la Direccién General de Gestién Educativa, se
anahzé de la siguente manara,

| Se revisd el calculo de 1la muestra de los aspedientas escolares de alumnos con
base en la formula proparcionada por AMOCVYIES, A.C., la estratificacldn s& realizd
pur programa educativ o diviskn. El total de matrleula de la Universidad reportado
en ¢l informe DGEEUI-GEF es de 6.872 alumnos v la muesira que se revisd ag de
95 sxpediontes escolaras.

Il. La auditorla consistit an la confrontacion de la evidencia que soporta ias cifras de
la matrfcula repontadas en el Segundo Informe samastral de matricula con base en /
2| eequema determinade por la AMOQUVIES. A C., comprometiéndose a presentar
los resuftados de dicha auditoria externa con lodo profesionalismo, imparcialldad y |

ohjstividad,
[,P[}
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| Asocioddn exicans de Graenos de Control y Vigilonda o
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RESULTADOS

1. Soporte de asplrantes a la Institucion.

Los pragramas educativos de la Inskilucidn cuentan con soparte documentai en formato
#lactronice de los aspirantes registrades en el informe DGESUL-SER

2. Analisis de duplicidad de alumnos registrados en la base de datos.
El 100% de los 6,872 alumnos no presenta duplicidad

3. Concordancia edtre lag cifras del informe DGESUI-SEP y la base de datos de
Soervicios Escolares.

5@ ancantréd un 1004 de concordancia entre las cifras de matricula repartada en el Informe
LGESUI-SER (aspirantes, nueve ingréso, reingress y makrizula total) con [a base de datos

de la matricula del Departamento de Servicios Educativos Generales adscrite a la
Direccidn General da (Sastion Educativa.

4. Concordancla entre el ginaro y nombre dal alumno en la base de dotes da
Sarvicios Escolares_

Mo existe concordancia entre el género y nombre de 38 alumnos, en la base de daios del
Departamente de Servicios Educativos Generales adscrilo a la Direccidn General de
Gestion Educativa, mismos que =e relacionan a continuacisn:

o LICENCIATURA, EN :
] 152 DEWALDO M H ATRAMEETRACIIN HOTELERA ! CeACLIN BY | LICENCLATURA |
GORGORLA AGLIRRFE LICENCIATLUIRS EM .
2| MU | carina MICHELLE Mol M | ADMeeTeagionHoTELER | GARCON | RY | LIGENCIATURA
3| ARRTHE | BLANCO UANGARLOS | W [ ow | AR TURAENECONOMAY | menina | Ry | LigEncIsTURA
| ! i et | |
s | abatons | SaNESUCLOPELANGEL [, H | IHGEMIERLs BN REDES CANDUN | EY | LISEREIATRA,
5| aarage | MECHINEUCHSYOREY H M | LICENCIATURA EN DERECHT CAMGUN | FY | LICENCIATURA
[ PALOMS FOLANGD Al LICERCIATURS EN PLAYA DEL ]
e I M| M | hmsTRACON HoTELERA | camaibn | RY | DOBMGATURA
T onam | mmﬁmﬂ H M LCEMGIA LIRA EN DERECHO CAMULM | RY | LCERCIATLEA
- TMEJIA FIERRD LIGEMCIATURA EN RELACIONES —
B momn R TER | n ]| w RS o CHETUMAL | Y | LIGEWCIATLRA |
p | zizpgra | TIOUECAAMAND SUSANAT | M | LICENCIATURA EN DERCCMDI CAMCUM | PY | LIGENCIATLRA
| VILLENUEVA TEP 207LA LIGEMCIAT LA El = IR
(| zgwmp | (ARUENE | W AT MO L e R CAMGUM | RY | ICEMCITLES
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AMODCVIES

Asodiadién Mexicana de Organos de Contrel y Vigilandia en
Insticuciones de Edwcacdn Superior, A. (

11| wi-paups | LI TINCGCO ERICE Mo H | ey NECOCInz | CAMCUM | RY | LIGENGRTURA
| BR: a .
T MENDOZA DROZE0 “LICEMCIAT LA EN ECCROAI '
12| aenzre | NENCRELOR Ho | W | s ENECONGMIBY | coemumal | Y | LcENCEATURA
TROSAS HERWANDEZ i T
13| #1-gopme | ROSASH M| n | [ENCIMTURAENESOMOMIY | cETumal | RY | LGENGATURA
| Col Yar T | o )
14| zzaosas |IENCIHAUSIANOR Ho | M| IGENCIATURA EN MELRGIN CHETUMAL | RAY | LICENCIATURA
| i e
v M— __ma‘{lﬁé:mmm W | W | LCENCIRTURAENWREIOBE | opper | my | icenctums
18] ooy | CHANMRSGRHANNA ||y [ LICENGIATLRA EN LENGUA el I e
INGLESA
17| @M | e s | TURA RN LA COZUMEL | MY | LICEMGUILHS
: LIGENGIATLRA BN FLATA GEL
B RENT | ean MOD JENI JAZMIN M| ADMINSTRACKN HOTELERA capmen | NY | LICENCLATURA
] LICEMSIATLARA EN PLATADEL |
18| 22X | pans sacher T L L et thet MOTELERA carmen_ | MY | LICENCLATURA
a0 | smanmer | SOLIS ZAMUCID ' LIGENGIATUFA EN FLATA DEL
_ EDUARDOISAL | M H | ADMINISTRACKN HOTELERA CaRmEN | T | LICEMCLAIURS
_ S LIGENGIATLIA EN PLATA DEL
Ll L R i W | ApwIMISTRACION HOTELERA Canpey | MY | LICENCIATURA
spsag | MERAWES RODRIGUEL LIGEMCIATURA EN GOBERNG T | PLATA DL 1
i1 T —— M | M | cesmionpusuca CARlCR | NY | LCEMCIATURA
DOREZ GESS LICENCIATLRA EN GOBIER :
23| EMET GOBIERNG Y | PLAYADEL
o et B e L L oo | W uescanel
M| | meatRz H | M | ACuNSTRACON HOTELER GANCUN | N | LIGEWCIATURA
; LICENCIATURA EN
| IS op i casmcH waoa H M | ACMINESTRACHIN HOTELERA CARCON | WY | LICENGIATURA
WELEC Gill. ANDREA LICENGIATURA EN
p] -3I01
THZ | piow H | M | ACMINISTRACION HOTELERA CANGON | oY | LICENGIATURA
[ 27| 2zanace | i | H M |LICEMCIATURA EN DERECHS "E;:;Eﬁ'— NY | LSEMCIATURA
1= VAL EME ANDRADE INGENIERIA EN SISTERAS OE 1 '
2| andiars H M SHETLMAL | NY | LICENGIATURA |
GEIR FABIOLA ENERGIA +
| vy | SRORECUSRE || | S TOUEIER T | o | w usmsmna
HERMANDES PABLO LICERCIATLIRA EN SEGLR DS D |
ol B ol ey HIERE CHETLMAL | NY | LICENCIATURA
L ]
N 3w ﬂm PR H M | LICEMCIATURS EN CERECHO CHETLMAL | MY | LCEMCIATURSA |
DOMINGUEZ PERES LICENCIATLRA EN ' i
x| s CHETLA
BT | RE JRAREL H M MEHEHMTEEHIATNEEQI;EE 1AL | MY | LECENCIRTURA
] LICEMCAATAIRA EN ECOMOMIA ¥ )
(2| mywm | cmcmrma] W | M B CHETLMAL | WY | LICENCIATURA |
LITZIL CHIM LIS CHGEMCIATURA EN
W B3I 2
= LT - W | P |MeRcapoTECMAvMEGOmos | TRMOUN | ONY | LICENGIATURA |
SHITLE LICENCIATURA EN
| s |Faret M | MERGADOTECHA Y NEGODOS | CUZUMEL | NY | LCENGISTURA, !
D28 CRLZ SHANIA
|| 2232w H | M |LCONCIATURA EN HUMANIDADES | GHETLMAL | NY

P T ALY

Recomendacidn.

LIZERCIATLIRA

Es imporante establecer mecanismos de control y venificacién por pare dol Area
responsablke de gensrar y/o concentrar ia infarmacion de ks alumnos, a afecto de validar
que |a base de datos refieje de manera comacts y cangrienta el genere de los alumnos
matriculados.

Fagina 3 d& %



AMDLOVIES

Asicacidn Meicana de Srganas de Contrel ¥ Viglegda en
Institticienes de Kucacién Superier, & C

3. Concordancia entre las clftas del infornte DGESWUI-SEP y la Estadistica 571

S encontrd un 100% de concordancia antre lag cifras de matricula reportada gn al Informe
DEESUI-SER (aspirantes, nueve ingreso, reingrese y matricula lotaly con la estadistica

211,

&. Revision de sxpedientes escolarez de alumnos registrados.

Los expedienles escolaras de boa alumngs de la muastra rewsada cusntan con el 100%
de los documentos sefialados en la nommativa covrespondisnte,

7. Rasuman do matricula.

Resumen de matricula reportada con base en el informe DEESU-SEF y fecha de corte al

A0 de septiambre de 2022
Nivel | Matricula de nuevo ingreso | Matricula de reingreso | Total |
Media Superior | —- — — |
TSUWPA = —- | — |
' Licenciatura 1,783 4973 6,758
Maeasiria 12 51 63
Doctorade ] g 44 53
Total | B 1,804 | 5068 | 8B.782)

8. Variacién da la matricula.

Se encontm) que la variackin entre los indicedores de matricula de la Universidacd
Autonoma del Estado de Cuintana Roo 5 |3 facha de corte con respect al afo antetior
{septiembra 20:22fsopharnbra 2021) e por la cantidad de -218 alumnos, como s& muestrs

en el cuadra siguiante;

Matricula fotal actual Matricula total ded afio A
Nivel de acuerdo al informe pasado de acusrdan al Variacion |
CGESUI-SEP de Informe da awditoria axterna ' _{ -~
. 34 de septiembre 2022 | de 30 de septiembre 2021 i
 Media Superior | — - —] | #
IsUPA | =——=|| S — rerral
| Licenciatura 8,756 = G,257 -201
| Maestria N N 53 81 -18
Doclorada o3 52 | 1
Total 6,872 £,000 -218

Portentape de vanacdn global da la matrdoula; -3.07%

17
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Asociacin Mezicans de Orgams e Control y YigHlondio ea
e Institucienes de Educacion Superier, & C

AMOCVIES

CONCLUSIGN

De acuerdo al objetive de |a auditoria, se desprende gue la informacién emitida por ia
Univarsidad Auténoma del Estado de Quintana Roo o razonablamente confiabis,
detenminancio un 100% de concordancia entre los datas contenides en el sagunds informe
semestral de matricula 2022 gn congideracién al Atfculo 34, fraccion i, del Presuplests
d= Egresos de |la Federaaidn 2022 y {as evidencias presentadas por La Ingtitucion

La auditoria & |a matricula de la Universidad Autdnoma del Estado de Guindana Roo, se
llevd a cabo de conformidad con las Normas de Auditoria para Atestiquar. Dichas nommas
exigen qua cumplamos con [os requisitos de &tica, asi como gue planifiquemos y
elecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobra la informacsn
gue s repartard a la 5EP.

Chetumal, Quintana Roa, 25 de noviembre de 2022

ATENTAMENTE

(],
e e
4 |

C.P. Alfredo Najar Fuentes
Prasidenté del Consejo Direclivo de la.
AMOESVIESTATC:

C.P.C Garman Ramire? Ortiz
Contralor Universitario de [a Benamérita
Universidad Autdnoma da Aguascaliantes.
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Chetumal, Quintuna Row, 11 de actubre del 2022
UAFEQROOMHGOE DS EGID224/ 2012

Lh LA | B ks DIEL
ETANEF O CRUIH Fa A Bt

CESTRN EJIUC ATIWA
EMRECCION GEMERAL . & L
Asunte: Resumen y vanacion Jds maingula

EXPLIC. VARIACION DEL REFORTE
SEMESTRAL DE | A MATRICLILA

Informe =obre la ampliacion de la malricula del segundo semestra del 2022 con
relacidn al segundo semeastre 2021, informamos que ls variacidon sbsdlula fue
ocasionada por o5 skuisntes factoras:

1, La matricula total de la Universidad tuvo uha vaoacion negativa de 218
estudiantes derivado de

a. Dizminucidn en el numero de estudiantas de Nuevo ingress admitides al
sagundo semestre de 2022 para las licenciaturas, Ingenierias, Maestrias
y Doctorados,

b. Disminucion de ks estudintss de reingreso insentas al segundo
sarnestre de 2022 tanto en la modalidad ascolarizada.

Sin otro particular y estando a sus drdenes, le envio un cordial saludo,

Jefe del Departamento dg Sefvicis Edocativos Generales

Boulevard Bahia v, =i, lprsiw Coesaiieel, Sl 46 Besgee. CE 77018, Cheuma', Qunlana RBea, MEsico,
Tel . #1255, 30300, Faw. +1PAFH.L.FIE5E s, GMID. Mo



Chetumat, Quinana Roa, 11 de octubre del 2027
TAEQROL DGEDSEG D224/ 20202

Lisi v ERS) P LU Tteeiuns, [dle
FETLN] I CLLI ITaMA KIHE

GENT IO EMUCATIVA
1 REC CHYM GERER AL

BESUMEN DE MATRICULA

Resumen de malricula del ciclo Owfio 2022 con corte al 30 de saphembre de 2022

Nival Matricula de Matricula de Total
nuavYe ingreso reingreso
PA 0 Q 0 =i
Licenciatura 1785 4973 G756
hiasstria 12 51 | 63 :
Doclorado _ g 44 53 '
[ Total [ 1804 | 5065 6372
Alentamente

“Fructificar 11 rewldn: trusrender noesied fuliorm™

Liz. Celsh -ﬂamiln Cruz Caamal
Jefe del ]}ﬁpﬂrmm!ienrly/de Servicios Educativos
|{1ﬁ erales

auktrard Dahia wfr, Bl |E|ta.r_'|\'_'| Camsondort, Tod ol B‘.’iﬁ{p!‘, IZH 27070, [:I'm11.|rr:||. Llnnkana Rra, Msico.
Tl HIAYES 0300, Fas, —MFEIEI, FIEFE wewivn, Lo Ton



Cheturnal, Quintana Roo, 11 de octmbre del 2027
LAEQROO DGGETSEG224/2022

U R Al APt BIEL
FLrAMHS M (1)) 14 rasL oo

GEST ) E 0 AT IV
DR FRCCNOH ERERAL

VARIACION DE MATRICULA

Variacidn de maticula del ciclo Otofio 2022 con respecto al cicdo tofio 2021

' Kival Matriculs 1otal &l Matricula total al Variacion
porg gon fecha 3D corbe con Techa 30
da Septiembre 2022 | da Septiembre 2021
P D i 8 0 | o
Licenciatura ETE_E__ | _-5951" 201
Maestria B3 21 -18 B
| Doctorado 53 52 1
E Total 5872 7090 ] 218

¥ Porcentaje de variacion global de la matiicuia: -3.07%

Alteotpments
“Trructifiear la Fazhdn: trascender noesira culiara™

(N

Lk Eeliiuiq}in L ruz Casamal

Juie del Departa eniy de Servicios Educativus
l Geénerales

Boulgwara Banla Wi, esq. ignacio Comonfor, Cal, del Broagae, CF 27019, CliAuingl, jenncana Bow, A,
Tel. +13E3dhd 5030, Faz, +OSIGI- 235 u'niwl JOFC-2. M
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