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200 CANCUN, QUINTANA ROO, MEXICO
CONOCIMIENTO Y CULTURA PARA EL DESARROLLO HUMANO

Cancun, Quintana Roo a 25 de enero de 2021
OFICIO No. UCA/REC/0042/2021
Asunto: Oficio Respuesta

“2021, Ano del Maestro Normalista”

DRA. CARMEN ENEDINA RODRiGUEZ' ARMENTA
DIRECTORA GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA E

INTERCULTURAL
PRESENTE

En cumplimiento a lo que establece el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2020, en
el Articulo 39. Fraccidn lll, que a la letra sefala “las instituciones publicas de educacién
superior estaran obligadas a la practica de auditoria externa de su matricula, debiendo
enviar los resultados de ésta, asi como un informe semestral especifico sobre la ampliacion
de la misma, tanto a la Camara de Diputados como a la Secretaria de Educacion Publica”,
por este conducto; se hace la entrega del informe de resultados de la auditoria externa a la
matricula del segundo informe semestral otofio 2020 de esta IES, realizada por la
Asociacién Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones de Educacion
Superior, A.C. (AMOCVIES,A.C.), a través de la Benemérita Universidad Autébnoma de
Puebla.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“Conocimiento y Cultura para el Desarrollo Humano”
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RECTORA
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Asociacidn Mexicana de Organos de Control y Vigilandia en
Instituciones de Educacidn Superior, A. C

AMOCVIES
integridad, Servici y Beneico n las
Instiuciones de Educackn Superior

H. Puebla de Z., a 14 de enero de 2021

Oficio; AMOCVIES 003/2021

Asunto: Se envia Informe de Resultados de Auditoria Externa al
Segundo Informe Semestral de Matricula 2020.

DRA. ANA PRICILA SOSA FERREIRA
RECTORA DE LA UNIVERSIDAD DEL CARIBE

PRESENTE

Me es grato saludarle cordiaimente y enviarle, con el presente, el Informe de Resultados de la
Auditoria Externa a la Matricula del Segundo Informe Semestral 2020 de su Institucion, realizada
por la Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones de Educacion
Superior, A.C. (AMOCVIES A.C.), a través de uno de sus miembros asociados.

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 1 y la fraccion IlI, del articulo 37 del Presupuesto
de Egresos de la Federacion para el egjercicio fiscal 2020, las Instituciones Publicas de Educacion
Superior deberan enviar a la Camara de Diputados (Presidencia de la Mesa Directiva de la actual
Legislatura Federal) y a la Secretaria de Educacion Publica (Direccion General de Educacion
Superior Universitaria e Intercultural DGESUI/SES/SEP) la siguiente documentacion en forma

impresa y en medios electronicos:

1. Informe de Resultados de la Auditoria a la Matricula del Segundo Informe Semestral 2020
(documento anexo).

2. Informe Semestral Especifico sobre la ampliacion de la matricula del Segundo informe
semestral 2020 y su explicacion (elaborado por la Institucion).

3. Informe de Matricula emitido por la DGESU/SES/SEP (llenado por la Institucion), se
requiere el archivo en formato Excel.

Agradezco a Usted la confianza que nos depositd para la realizacion de esta revision, reiterandole
la seguridad de haber desarrollado un trabajo profesional, imparcial y objetivo, asi como nuestro
compromiso de continuar sumando esfuerzos en beneficio de nuestras Instituciones de Educacion

Superior.

Sin otro particular, sirva la presente para agradecer su atencion y consideracion respetuosa.
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Anexo: Informe de Resultados de Auditoria Externa a la Matricula del Segundo Informe Semestral 2020

C.c.p. Direccidén General de Educacion Superior Universitaria e Intercultural. Subsecretaria de Educacion Superior, SEP,
Presente.

C.c.p. Archivo.



Asocacidn Mexicana de Organos de Control y Vigilanda en
Instituciones de Educacion Superior, A. (.

AMOCVIES

DRA. ANA PRICILA SOSA FERREIRA
RECTORA DE LA UNIVERSIDAD DEL CARIBE
PRESENTE:

Con base en las disposiciones del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2020; las consideraciones en relacion a la matricula emitidas por la SEP
y su solicitud para que la AMOCVIES, A.C. auditara el Segundo informe semestral de
matricula y su variacién con respecto al ano anterior, la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla fue designada como Auditor Externo AMOCVIES, A.C. para
efectuar la auditoria a la matricula de la Universidad del Caribe.

OBJETIVO

Verificar la confiabilidad de los datos reportados en los informes de matricula del
Segundo semestre en cumplimiento de las disposiciones que aplican del articulo 37,
fraccion Ill, del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2020.

ALCANCES

Recibida la informacidn de la matricula conforme a las indicaciones y formatos
determinados por la SEP, cuyo contenido es responsabilidad del Departamento de
Servicios Escolares adscrito a la Secretaria Académica y Departamento de Control y
Evaluacion adscrito a la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Institucional, se analizd
de la siguiente manera.

| Se reviso el calculo de la muestra de los expedientes escolares de alumnos con
base en la formula proporcionada por AMOCVIES, AC., la estratificacion se
realizd por programa educativo. El total de matricula de la Universidad reportado
en el informe DGESU-SEP es de 3,671 alumnos y la muestra que se reviso es de
94 expedientes escolares.

Il. La auditoria consistié en la confrontacién de la evidencia que soporta las cifras de
la matricula reportadas en el Segundo informe semestral de matricula con base
en el esquema determinado por la AMOCVIES, A.C,, comprometiéndose a
presentar los resultados de dicha auditoria externa con todo profesionalismo,
imparcialidad y objetividad.
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AMOCVIES

RESULTADOS
1. Soporte de aspirantes a la Institucion.

Los programas educativos de la Institucidn cuentan con soporte documental en formato
electrénico de los aspirantes registrados en el Informe DGESU-SEP.

2. Analisis de duplicidad de alumnos registrados en la base de datos.
El 100% de los 3,671 alumnos no presenta duplicidad.

3. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la base de datos de
Servicios Escolares.

Se encontré un 100% de concordancia entre las cifras de matricula reportada en el
Informe DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total) con la base
de datos de la matricula del Departamento de Servicios Escolares adscrito a la
Secretaria Académica

4. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la Estadistica 911

Se encontré un 99.95% de concordancia entre las cifras de matricula reportada en el
Informe DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total) con la
estadistica 911.

Recomendacion.

El Departamento de Control y Evaluacién adscrito a la Secretaria de Planeacion y
Desarrollo Institucional, en lo subsecuente deberd registrar la matricula total
correspondiente a su Institucion.

5. Revision de expedientes escolares de alumnos registrados.

Los expedientes escolares de los alumnos de la muestra revisada cuentan con el
72.13% de los documentos sefalados en la normativa correspondiente.

Recomendacion.

El Departamento de Servicios Escolares adscrito a la Secretaria Académica debera
agilizar el proceso para la integracién de los expedientes escolares correspondientes a
alumnos de nuevo ingreso, asi mismo, establecer en lo subsecuente una carta
responsiva de adeudo de documentos, donde indique una fecha determinada para la
entrega de los mismos.
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Asociacidn Mexicana de Organos de Control y Vigilanda en
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AMOCVIES

6. Resumen de matricula.

Resumen de matricula reportada con base en el informe DGESU-SEP y fecha de corte
al 30 de septiembre de 2020.

Nivel Matricula de nuevo ingreso Matricula de reingreso | Total
Media Superior 0 0 0
TSU/PA 0 0 0
Licenciatura 881 2,752 | 3633
Especialidad 0 0 0
Maestria 0 38 38
Doctorado 0 0 0
Total 881 2,790 | 3,671

7. Variacion de la matricula.

Se encontré que la variacion entre los indicadores de matricula de la Universidad del
Caribe a la fecha de corte con respecto al ano anterior (septiembre 2020/septiembre
2019) es por la cantidad de 123 alumnos, como se muestra en el cuadro siguiente:

Matricula total actual de “g:gﬁﬂ'z;o:hgféﬂ?
Nivel Dgé’gﬁgéyg?;g'g o Informe de auditoria Variacion
septiembre de 2020 externa de 30 de
septiembre de 2019
Media Superior 0 0 0
TSU/PA 0 0 0
Licenciatura 3,633 3,462 171
Especialidad 0 0 0
Maestria 38 86 -48
Doctorado 0 0 0
Total 3,671 3,548 123

Porcentaje de variacion global de la matricula: 3.46%
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Asociacidn Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en
Instituciones de Educacion Superior, A. C

AMOCVIES

CONCLUSION

De acuerdo al objetivo de auditoria, se desprende que la informacion emitida por la
Universidad del Caribe es razonablemente confiable, determinando un 93.02% de
concordancia entre los datos contenidos en el Segundo informe semestral de matricula
2020 en consideracion al Articulo 37, fraccion Ill, del Presupuesto de Egresos de la
Federacion 2020 y las evidencias presentadas por la Institucion.

La auditoria a la matricula de la Universidad del Caribe, se llevé a cabo de conformidad
con las Normas de Auditoria para Atestiguar. Dichas normas exigen que cumplamos con
los requisitos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin
de obtener una seguridad razonable sobre la informacion que se reportara a la SEP.

Cancun Quintana Roo, México a 13 de enero de 2021.
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Dr. HéctorLGr%ados Rodriguez

Presidente del Consejo Directivo de la AMOCVIES, A.C. y Contralor General de la
Benemérita Universidad Autdnoma de Puebla
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[ INFORME DE MATRICULA |

[NOMBRE DE LA INSTITUCION: UNIVERSIDAD DEL CARIBE |
Informe Reportado del Semestre: Informe Trimestral Reportado
FECHA DE CAPTURA: 15/12/2020 = 2 2 L a =
04-sep-20 12-feb-21 15-abr-20 | 15-jul-20 | 15-oct-20 | 15-ene-21

MODALIDAD: ESCOLARIZADA

NOMBRE DEL CAMPUS: UNIVIERSIDAD DEL CARIBE MATRICULA
NIVEL ESCUELA /FACULTAD / MUNICIPIO ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO MATRICULA TOTAL
CENTRO / DES
LICENCIATURA H M Total H M | Total H M Total H M Total
Negocios Internacionales Economia y Negocios Benito Juarez 195 245 440 85 85 170 265 393 658 350 478 828
innovacion Empresarial Economia y Negocios Benito Judrez 95 105 200 64 61 125 200 197 397 264 258 522
Ingenieria Industrial Ciencias Bésicas e Ingenieria Benito Juarez 72 27 99 44 20 64 196 56 252 240 76 316
Ingenieria en Telemética Ciencias Basicas e Ingenieria Benito Juarez 0 0 0 0 0 0 25 1 26 25 1 26
Ingenieria en Datos e Inteligencia Organizacional Ciencias Basicas e [ngenieria Benito Juarez 109 31 140 75 21 96 193 43 236 268 64 332
Ingenieria en Logistica y Cadena de Suministro Ciencias Basicas e Ingenieria Benito Juarez 20 22 42 16 16 32 44 57 101 60 73 133
Ingenieria Ambiental Ciencias Basicas e Ingenieria Benito Judrez 35 43 78 31 33 64 80 90 170 111 123 234
Turismo Sustentable, Hoteleria y
Turismo Alternativo y Gestion del Patrimonio Gastronomia Benito Judrez 24 39 63 20 36 56 24 39 63 44 75 119
Turismo Sustentable, Hoteleria y
Turismo Sustentable y Gestidén Hotelera Gastronomia Benito Judrez 80 147 227 55 89 144 166 304 470 221 393 614
Turismo Sustentable, Hoteleria y
Gastronomia Gastronomia Benito Judrez 134 116 250 67 63 130 197 182 379 264 245 509
TOTAL 764 775 1539 457 424 881 1350 1362 2752 1847 1786 3633
MAESTRIA
Innovacién y Gestién del Aprendizaje Desarrollo Humano Benito Judrez 0 0 0 0 0 0 2 5 7 2 5 7
Visualizacién de la Informacién Ciencias Basicas e Ingenieria Benito Juarez 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Urbanismo Sustentable y Bioclimatica Ciencias Basicas e Ingenieria Benito Juarez 0 0 0 0 0 0 4 2 6 4 2 6
Logistica y Cadena de Suministro Ciencias Bésicas e Ingenieria Benito Judrez 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1
Negocios Electronicos Economia y Negocios Benito Judrez 0 0 0 0 0 0 12 12 24 12 12 24
Turismo Sustentable, Hoteleria y
Planeacién Turistica Sustentable Gastronomia Benito Judrez 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL [¢] 0 0 0 4] 0 19 19 38 19 19 38
TOTALDEL CAMPUS| 764 775 1535 457 477 881 1405 1381 7750 1866 1805 3671
TOTAL MATRICULA ESCOLARIZADA 764 775 1539 157 224 881 1409 1381] %790 1866 1805 3671
Fo—.
2 TOTAL MATRICULA INSTITUCION| 764  775] 1539 457| 424] 881 1409] 1381 27bo| 1866/ 1805 3671

Fuente: Elaboracién propia condatos del stionario 911,
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