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UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
RECTORIA

Dip. Hortensia Aragén Castillo
Presidente de la Comisién de Educacién y Servicios Educativos de la Cimara de
Diputados del H. Congreso de la Unién.

Dr. Salvador Malo Alvarez
Direccién General de Educacién Superior Universitaria
Secretaria de Educacién Pablica.

Presente.

De conformidad al Articulo 40 Fraccién III del Presupuesto de Egresos de la
Federacién para el ejercicio Fiscal 2015, tengo a bien hacerles llegar el Informe Especifico
sobre la Ampliacion de la Matricula para el Segundo Semestre del afio 2015 de la
Universidad de Quintan Roo. Asi como el Informe de Resultados de la Auditoria Externa a
la Matricula del Segundo Informe Semestral 2013, realizado por la Asociacién Mexicana de
Organos de Control y Vigilancia en las Instituciones de Educacién Superior A.C.
(AMOCVIES). Se anexa formato “Informe de Matricula” emitido por la DGESU/SES/SEP.

Sin otro particular, le envié un cordial saludo y me pongo a sus 6rdenes para

cualquier aclaracién y duda.

Atentamente

*Fructificar la razén: trascende nuestraczultura”

<
—AQ_ b -

Mtré. Angel Ezequiel Rivero Palomo
Rector

C.c.p. Lic. Gabriela del Carmen Rodriguez Diaz.- Directora General De servicios Académicos. UQROO
C. Monica Fabiola Baeza Hinojosa.- Auditora Interna. UQROO
Lic. Elda Teresa Pacheco Fabro.- Jefa del Departamento de Servicios Escolares. DGSA- UQROO
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Instituciones de Educacin Superior, A. C.

MTRO. ANGEL EZEQUIEL RIVERO PALOMO
RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
PRESENTE:

Con base en las disposiciones del Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el Ejercicio 2015; las consideraciones en relacién a la matricula emitidas por la
SEP y su solicitud para que la AMOCVIES, A.C. auditara el Segundo Informe
Semestral de Matricula y su variacién con respecto al afio anterior, la Universidad
Autébnoma “Benito Juarez” de Oaxaca, fue designada como Auditor Externo
AMOCVIES, A.C. para efectuar la auditoria a la matricula de la Universidad de
Quintana Roo.

OBJETIVO

Verificar la confiabilidad de los datos reportados en los Informes de Matricula del
Segundo Semestre en cumplimiento de las disposiciones que aplican del articulo
40 fraccion |1l del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal
2015.

ALCANCES

Recibida la informacién de la matricula conforme a las indicaciones y formatos
determinados por la SEP, cuyo contenido es responsabilidad de la Direccion
General de Servicios Académicos, por medio del Departamento de Servicios
Escolares, se analizé de la siguiente manera:

| Se revisé el calculo de la muestra representativa de los expedientes de
alumnos con base en la formula proporcionada por AMOCVIES, A.C. Le
estratificacion se realizé por programa educativo. El total de matricula de |z
Universidad reportado en el informe DEGESU-SEP es de 5,207 alumnos
la muestra que se reviso6 es de 94 expedientes.

Il. La auditoria consistié en la confrontacién de la evidencia que soporta las
cifras de la matricula reportadas en el Segundo Informe Semestral de
Matricula con base en el esquema determinado por la AMOCVIES, A.C.,
comprometiéndose a presentar los resultados de dicha auditoria externa
con todo profesionalismo, imparcialidad y objetividad.
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[nstituciones de Educacién Superior, A. C.

AMOCVIES

RESULTADOS
1. Soporte de aspirantes a la Institucion

Los programas educativos de la Institucién cuentan con soporte documental en
formato electrénico de los aspirantes registrados en el Informe DGESU-SEP.

2. Andlisis de duplicidad de alumnos registrados en la base de datos
El 100 % de los alumnos registrados 5,207 no presenta duplicidad.

3. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la base de datos
de Servicios Escolares.

Se encontré un 100 % de concordancia entre las cifras de matricula reportada en
el Informe DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total)
con la base de datos de la matricula de la Universidad de Quintana Roo.

4. Concordancia entre las cifras de género del Informe DGESU-SEP y la base
de datos de Servicios Escolares.

Existe concordancia entre las cifras de género del Informe DGESU-SEP y la base
de datos de Servicios Escolares.

5. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la Estadistica 911
Se encontré un 100 % de concordancia entre las cifras de matricula reportada en
el Informe DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total)
con la estadistica 911.

6. Concordancia entre las cifras de género (hombre/mujer) del Informe
DGESU-SEP y la Estadistica 911.

Existe concordancia entre las cifras de género del /Informe DGESU-SEP y
Estadistica 911.

7. Revisién de expedientes de alumnos registrados

Los expedientes de los alumnos de la muestra revisada cuentan con el 100 % de
los documentos sefialados en la normativa correspondiente.
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8. Resumen de matricula

Asociacién Mexicana de Grganos de Control { Vigilancia en
Instituciones de Educacién Superior, A. C.

Resumen de matricula reportada con base en el informe DGESU-SEP vy fecha de
corte al 30 de septiembre de 2015.

Matricula de p
Nivel nuevo M':tir':cl:Lasge Total
ingreso g

Media 0 0 0
Superior
TSU/PA 0 0 0
Licenciatura 1,475 3,589 5,064
Especialidad 0 0 0
Maestria 13 115 128
Doctorado 6 9 15
Total 1,494 3,713 5,207

9. Variacion de la matricula

Se encontr6 que la variacién entre los indicadores de matricula de la Universidad

de Quintana Roo a la fecha de corte con respecto al afio anterior
septiembre/septiembre, es por la cantidad de 299 alumnos, como se muestra en el
cuadro siguiente:

Matricula total M:;'('f";i;g‘:'d:e'
Ni actual de acuerdo al PR Variacion
vel I acuerdo al informe
nforme DGESU-SEP .
de septiembre 2015 de qudltoria de
septiembre 2014
Media 0 0 0
Superior
TSU/PA 0 0 0
Licenciatura 5,064 4,751 313
Especialidad 0 2 -2
Maestria 128 142 -14
Doctorado 15 13 2
Total 5,207 4,908 299

orcentaje de variacion global de la matricula: 6.10 %

3/4




Asociacién Mexicana de Grganos de Control y Vigilancia en ]
Instituciones de Educacion Superior, A. C.

AMGENE
AMOCVIES

CONCLUSION

De acuerdo al objetivo de revision, se desprende que la informacién emitida por la
Universidad de Quintana Roo, es razonablemente confiable, determinando, en
promedio, un 100 % de concordancia entre los datos contenidos en el Segundo
Informe Semestral de Matricula 2015, en consideracién al Articulo 40 fraccion lli
del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2015 y las evidencias presentadas
por la Institucion.

La auditoria a la matricula de la Universidad de Quintana Roo, se llevé a cabo de
conformidad con las Normas de Auditoria para Atestiguar. Dichas normas exigen
que cumplamos con los requisitos de ética, asi como que planifiquemos Yy
ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre la
informacién que se reportara a la SEP.

Chetumal, Quintana Roo a 27 de noviembre de 2015.

AMOCVIES
"M, en A. Pedre'Rafael Martinez Martinez

AMOCVIES, A. C. Auténoma “Benito Juarez” de Oaxaca.
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UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS ACADEMICOS
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES

Chetumal, Quintana Roo, 09 diciembre 2015
UQROO/DGSA/DSE/179/15

EXPLICACION DE VARIACIONES EN REPORTE SEMESTRAL
Informe sobre la ampliacion de la matricula del primer semestre del 201 5, informamos que la

variacion Absoluta fue ocasionada por los siguientes factores:

1. La matricula total tuvo una variacion positiva de 297 alumnos.

2. La mayor variacion positiva se presenta en el Campus Cancun el que aporto 165
alumnos de nuevo INgreso, por su nueva creacion.

3. La variacion positiva en el Campus Cozumel fue debido a la apertura de una nueva
Licenciatura en Mercadotecnia y Negocios.

4. La variacion positiva en el Campus Chetumal se refiere basicamente al proceso de
nuevo ingreso.

Sin otro particular y estando a sus ordenes, le envio un cordial saludo.

Atentamente

“Fructificar la razén: trascender nuestra cultura”

Lic. Elda Teresg PacKéco Fabro

Jefe del Departamento e
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: UNIVERSIDAD DE

QUINTANA ROO
Informe del Semestre: Informe Trimestral
FECHA DE CAPTURA: 30SEPTIEMBRE DEL 2015 <33 2* 2 i 2 2 4
1-jun-15 15-abr-15( 15-jul-15 Jsoc-lsl 15-ene-15 |
L MODALIDAD: ESCOLARIZADA 3 ]
NOMBRE DEL CAMPUS: UNIDAD ACADEMICA MATRICULA VARIACION DE LA MATRICULA RESPECTO AL SEMESTRE ANTERIOR
CHETUMAL
MATRICULA TOTAL DEL MATRICULA TOTAL
NIVEL ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO CICLO OTORO 2015 OTORO 2014 VARIACION , VARIACION PORCENTUAL
TSU/PA H ™M Total H M Total H ™M Total H M Total H M Total H ] Total H M Total
Profesional Asociado en Redes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0.00 0.00 0.00
Profesional Asociado en Turismo Alternativo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
[ [ 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0
LICENCIATURA H ™M Total H M Total H ™M Total H [ Total H M Total H ™M Total H M Total
I i Ambi: | 22 25 47 16 20 36 56 50 106 72 70 142 72 65 137 0 5 5 0.00 0.08 0.04
I ieria en Redes 62 6 68 31 7 38 94 20 114 125 27 152 142 28 170 -17 -1 -18 -0.12 -0.04 -0.11
Ingenieria en Sistemas de Energia 39 7 46 36 5 a1 56 7 63 92 12 104 84 12 96 8 0 8 0.10 0.00 0.08
Licenciatura en Manejo de Recursos Naturales 21 13 34 13 8 21 50 64 114 63 72 135 66 79 145 -3 -7 -10 -0.05 0.09 -0.07
Licenciatura en Gobierno y Gestion Publica 33 32 65 29 26 55 114 85 199 143 111 254 145 104 249 -2 7 5 -0.01 0.07 0.02
Licenciatura en Lengua Inglesa 56 71 127 26 38 64 97 129 226 123 167 290 120 184 304 3 -17 -14 0.03 -0.09 -0.05
Licenciatura en | d 8 16 24 7 23 30 32 54 86 39 77 116 50 89 139 -11 -12 -23 -0.22 -0.13 -0.17
Licenci; en Relaci Inter | 22 37 59 18 30 48 43 94 137 61 124 185 62 123 185 -1 1 0 -0.02 0.01 0.00
Licenciatura en Farmacia 16 11 27 14 12 26 33 30 63 47 42 89 a4 45 89 3 -3 0 0.07 -0.07 0.00
Licenciatura en Enfermeria 36 86 122 26 60 86 40 118 158 66 178 244 52 154 206 14 24 38 0.27 0.16 0.18
Licenciatura en Médicina 327 361 688 59 59 118 304 343 647 363 402 765 337 342 679 26 60 86 0.08 0.18 0.13
Licenciatura en Antropologia Social 9 13 22 11 12 23 32 28 60 43 40 83 52 41 93 -9 -1 -10 -0.17 -0.02 -0.11
Licenciatura en Derecho 116 133 249 33 56 89 113 161 274 146 217 363 151 216 367 -5 1 -4 -0.03 0.00 -0.01
Licenciatura en Economlia y Finanzas 30 28 58 22 24 46 63 43 106 85 67 152 76 66 142 9 1 10 0.12 0.02 0.07
Licenciatura en Turismo [ 0 [ [ 0 0 23 | 23 46 23 23 46 28 25 53 -5 -2 -7 -0.18 -0.08 -0.13
Licenciatura en Sistemas Comerciales 41 52 93 31 39 70 102 118 220 133 157 290 143 151 294 -10 6 -4 -0.07 0.04 -0.01
Licenciatura en Seguridad Publica 45 22 67 27 19 46 76 41 117 103 60° 163 109 58 167 -6 2 -4 -0.06 0.03 -0.02
883 913 1796 399 438 837 1328 1408 27 1727 1846 3573 1733 1782 3515 -6 64 58 0.00 0.04 0.02
MAESTRIA H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total
Maestria en PI. i 0 0 0 4] 0 0 4 13 17 4 13 17 8 6 24 -4 -3 -7 -050 -0.19 -0.29
M: en Ensefi; de las M. 10 4 14 9 1 10 1 0 1 10 1 11 3 3 6 7 -2 5 233 -0.67 0.83
Maestria en Educacion 0 0 [ 0 0 0 10 12 22 10 12 22 12 14 26 -2 -2 -4 -017 0.14 -0.15
Maestria en Ed i6n Ambi para el Desarrollo S 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
Maestria en Ciencias Sociales Aplicadas a los Estudios R 0 0 0 [ 0 o 7 5 12 7 5 12 7 4 11 0 1 1 0.00 0.25 0.09
Especialidad en Economia del Sector Publico 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 -2 -2 0.00 0.00 -1.00
Maestria en Economia del Sector Publico 0 0 0 0 0 0 8 12 20 8 12 20 10 7 17 -2 5 3 -020 0.71 0.18
Maestria en Espaiiol 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 4] 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
Maestria en A logia Aplicada 0 0 0 0 0 0 8 12 20 8 12 20 8 13 21 0 -1 -1 0.00 -0.08 -0.05
Maestria en Mecatronica 0 0 0 0 0 0 11 0 11 11 0 11 13 0 13 -2 0 -2 0.00 0.00 0.00
10 4 14 9 1 10 49 54 103 58 55 113 61 59 120 -3 -4 -7 -0.05 0.07 -0.06
DOCTORADO H ™ Total H ™M Total H ™M Total H ™M Total H ™M Total H ™M Total H [ Total
Doctorado en Geografia [ 0 0 0 0 0 3 3 6 3 3 6 5 L1 10 -2 -2 -4 -0.40 -0.40 -0.40
0 0 0 [ 0 0 3 3 6 3 3 6 5 5 10 -2 -2 -4 -0.40 -0.40 -0.40
893 917 1810 408 439 847 1380 1465 2845 1788 1904 | 3692 1799 1846 3645 | -11.00 58.00 47.00 -0.01 0.03 0.01
:gx::: lDEL PUS: UNIDAD ACADEMICA MATRICULA VARIACION DE LA MATRICULA RESPECTO AL SEMESTRE ANTERIOR
NIVEL ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO i ey o ot | VARAGONABSOLUTA | VARACION PORCETTOML
TSU / PA H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total H ™M Total H M Total
Profesional Asociado en Inglés 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 [] 0 [ [ 0 [ 0 0 [ 0




et i
LICENCIATURA H M Total H ™M Total H ™M Total H M Total H ™ Total H ™M Total H m Total
Licenciatura en Gestion de Servicios Turisticos 23 56 30 51 81 a3 59 102 73 110 183 71 88 159 2 22 24 | 003 | 0% 0.15
Licenciatura en tecnologias de la Informacion 0 0 0 0 0 0 1 [ 1 1 0 1 6 2 8 - -2 -7 0.83 -1.00 -0.88
Licenciatura en Manejo de Recursos Natural 15 25 40 12 21 33 31 20 51 43 41 84 48 40 88 -5 1 -4 0.10 0.03 -0.05
Licenciatura en Sistemas Comerciales 0 0 0 0 0 [ 84 55 139 84 55 139 110 79 189 -26 -24 -50 -0.24 -0.30 -0.26
Licenciatura en Lengua Inglesa 48 61 109 33 42 75 a2 60 102 75 102 177 64 84 148 11 18 29 0.17 0.21 0.20
Lic i en M d ia y N 69 65 134 42 38 80 0 0 0 42 38 80 0 0 0 42 38 80 0.00 0.00 0.00
Licenciatura en Turismo 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 3 2 S -3 -2 -5 -1.00 -1.00 -1.00
156 | 207 | 363 17 | 152 201 194 395 318 346 664 302 | 285 597 16 51 67 0.05 0.17 0.1
MAESTRIA H ™ Total H ™M Total H M Total H ™M Total H ™ Total H ™ Total H [ Total
Maestria en Gestion Sustentable del Turismo 5 3 8 1 2 3 3 9 12 4 11 15 8 16 24 -4 -5 -9 -0.50 0.31 -0.38
Maestria en Economia y Administracién Publica 0 0 0 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
5 3 8 1 2 3 3 9 12 a 11 15 8 16 24 4 5 ) 050 031 -0.38
DOCTORADO H M Total H M Total H ™M Total H M Total H [ Total H M Total H M Total
do en D Tlos 5 3 1 3 3 3 2 1 3 5 2 5 2 3 3 3 3 G 0.00 0.00 0.00
5 6 11 3 3 6 2 1 3 5 9 2 1 3 3 3 6 0.00 0.00 0.00
166 216 382 121 157 278 206 204 410 327 361 688 312 312 624 15 49 64 0.05 0.16 0.10
NOMBRE DEL CAMPUS: UNIDAD ACADEMICA c
PLAYA DEL CARMEN MATRICULA VARIACION DE LA MATRICULA RESPECTO AL SEMESTRE ANTERIOR
MATRICULA TOTAL DEL MATRICULA TOTAL
NIVEL ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO CICLO OTONO 2015 OTORO 2014 VARIACION ABSOLUTA VARIACION PORCENTUAL
LICENCIATURA H ™ Total H W Total H ™ Total G ™ Total H ™ Total H ™M Total H ™ Total
Licenciatura en Administracion Hotelera 42 40 82 36 30 66 84 108 192 120 138 258 112 156 | 268 8 18 10 007 0.12 -0.04
Licenciatura en Derecho a3 a7 90 32 40 72 a4 2 88 76 84 160 56 53 109 20 31 51 0.00 0.00 0.00
Licenciatura en Gobierno y Gestion Publica 10 9 19 10 9 19 23 33 56 33 22 75 37 50 87 4 8 12 0.11 0.16 0.14
Ingenieria Empresarial 33 32 65 25 2 a7 62 59 121 87 81 168 103 72 175 16 9 7 -0.16 013 0.04
128 128 256 103 101 204 213 244 457 316 345 661 308 331 639 8 14 22 003 0.04 0.03
2:&?:;5 DEL CAMPUS: UNIDAD ACADEMICA MATRICULA VARIACION DE LA MATRICULA RESPECTO AL SEMESTRE ANTERIOR
MATRICULA TOTAL DEL MATRICULA TOTAL
NIVEL ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO CICLO OTORO 2015 OTORO 2014 VARIACION ABSOLUTA VARIACION PORCENTUAL
LICENCIATURA H ™ Total H ™M Total H ™ Total H ™ Total H ™ Total H ™ Total H ™ Total
Ingenieria en Redes 21 4 25 20 2 22 0 0 0 20 2 22 0 0 0 20 2 22 0.00 0.00 0.00
Licenciatura en Administracién Hotelera 40 [ 8 31 32 63 0 1 1 31 33 64 0 0 0 31 33 64 0.00 0.00 0.00
Licenciatura en Derecho 93 97 190 35 a5 80 0 0 0 35 a5 80 0 0 0 35 a5 80 0.00 0.00 0.00
| 154 145 299 86 79 165 0 1 1 86 80 166 0 0 0 86 80 166 0.00 0.00 0.00
(11871261 27a7] 718 | 776 [ 1494 [ 1799 [ 1914 3713 | 2517 [ 2690 [ 5207 [ 2419 | 2489 | 2908 | 98 [ 201 299 | o.0a | 008 | 0.06

NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE DEL DEP, SERVICIOS ESCOLARES

Lic. Elda Ter Fabro




