Chetumal, Quintana Roo, 09 julio 2019

X = UQROO/REC/372/19
UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
RECTORIA %2019, Afio del respeto a los Derechos Humanos”

Dra. Carmen Enedina Rodriguez Armenta

Directora General de Educacion Superior Universitaria.
Secretaria de Educacion Piblica.

Ciudad de México

Por este medio me permito hacerle entrega del Informe de Resultados de la auditoria externa a la
matricula del Primer Informe Semestral 2019 de la Universidad de Quintana Roo, cuya revision fue
realizada por la Asociacién Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en las Instituciones de
Educacién Superior, A.C. (AMOCVIES, A.C.), de conformidad con la faccién III del articulo 36
del Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el ejercicio 2019.

Se adjunta lo siguiente:

1.- Informe de Resultados de la Auditoria a la Matricula del Primer Informe Semestral 2019.
2.- Informe Semestral Especifico sobre la ampliacion de la matricula del primer informe semestral

2019 y su explicacion.
3.- Formato “Informe de la Matricula™ emitido por la DGESU/SES/SEP.

Agradezco su atencién y consideracion, con afectuosos saludos.

Atentamente

Dr. Angel Ezequiel Rivero Palomo
et Rector

Mtra. Ana Marleny Rivera Canché.- Directora General de Planeacion.
Mitro. Victor Emilio Boeta Pineda.- Director General de Administracion Escolar.

C.cz. M.A. Maria Octavia Manjarrez Alva.- Auditora Interna.
Mitra. Elda Teresa de Jestis Pacheco Fabro.- Jefa del Departamento de Control Escolar.
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AMOCVIES

Asociacidn Mexicana de Organos de Control y Vigilandia en
i Instituciones de Educacion Superior 4. (

Dr. Angel Ezequiel Rivero Palomo.
Rector de la Universidad de Quintana Roo.
Presente:

Con base en las disposiciones del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio
Fiscal 2019; las consideraciones en relacién a la matricula emitidas por la SEP y su solicitud
para que la AMOCVIES, A.C. auditara el Primer informe semestral de matricula y su variacién
con respecto al afio anterior, la Universidad Auténoma de Guerrero fue designada como Auditor
Externo AMOCVIES, A.C. para efectuar la auditoria a la matricula de la Universidad de Quintana
Roo.

OBJETIVO

Verificar la confiabilidad de los datos reportados en los informes de matricula del Primer
semestre en cumplimiento de las disposiciones que aplican del articulo 36, fraccion lll, del
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el gjercicio fiscal 2019.

ALCANCES

Recibida la informacion de la matricula conforme a las indicaciones y formatos determinados por
la SEP, cuyo contenido es responsabilidad de la Direccién General de Administracién Escolar, a
través del Departamento de Control Escolar, se analizé de la siguiente manera.

|. Se revisé el calculo de la muestra representativa de los expedientes escolares de
alumnos con base en la férmula proporcionada por AMOCVIES, A.C., la estratificacion se
realizé por programa educativo o divisiéon. El total de matricula de la Universidad
reportado en el informe DGESU-SEP es de 5,215 alumnos y la muestra que se reviso es
de 94 expedientes escolares.

Il. La auditoria consistié en la confrontacion de la evidencia que soporta las cifras de la
matricula reportadas en el Primer informe semestral de matricula con base en el
esquema determinado por la AMOCVIES, A.C., comprometiéndose a presentar los
resultados de dicha auditoria externa con todo profesionalismo, imparcialidad vy
objetividad.
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Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vigilandia en
Instituciones de Educacion Superior, A. C

AMOCVIES

RESULTADOS
1. Soporte de aspirantes a la Institucion.

Los programas educativos de la Institucién cuentan con soporte documental en formato
electrénico de los aspirantes registrados en el Informe DGESU-SEP.

2. Analisis de duplicidad de alumnos registrados en la base de datos.

El 100% de los 5, 215 alumnos no presenta duplicidad

De un total de 5, 215 alumnos registrados en la base de datos, el 100% no presenta duplicidad.

3. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la base de datos de Servicios
Escolares.

Se encontré un 100% de concordancia entre las cifras de matricula reportada en el Informe
DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total) con la base de datos de la
matricula de la Direccion General de Administracion Escolar, a través del Departamento de
Control Escolar.

4. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la Estadistica 911.
No aplica

5. Revision de expedientes escolares de alumnos registrados.

Los expedientes escolares de los alumnos de la muestra revisada cuentan con el 100% de los
documentos sefialados en la normativa correspondiente.

6. Resumen de matricula.

Resumen de matricula reportada con base en el informe DGESU-SEP y fecha de corte al 30 de
marzo de 2019.

Nivel Matricula de nuevo ingreso | Matricula de reingreso | Total
PA 0 0 0
Licenciatura 86 4,955 5,041
Maestria 25 103 128
Doctorado 12 34 46

Total 123 5,092 5,215
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7. Variacion de la matricula.

Se encontré que la variacion entre los indicadores de matricula de la Universidad de Quintana
Roo a la fecha de corte con respecto al afio anterior marzo 2019/marzo 2018 es por la cantidad
de 162 alumnos, como se muestra en el cuadro siguiente:

Matricula total actual de Matilcala fetal detiafi S
Nivel acuerdo al informe DGESU- pasadode a_cue’rdo al Vagdcion
SEP de marzo 2019 Informe de auditoria externa
de marzo 2018
PA 0 0 0
Licenciatura 5,041 4,891 150
Maestria 128 126 2
Doctorado 46 36 10
Total 5,215 5,053 162

Porcentaje de variacién global de la matricula: 3.20%

CONCLUSION

De acuerdo al objetivo de revision, se desprende que la informacién emitida por la Universidad
de Quintana Roo es razonablemente confiable, determinando un 100% de concordancia entre
los datos contenidos en el Primer informe semestral de matricula 2019 en consideracion al
Articulo 36, fraccion Ill, del Presupuesto de Egresos de la Federaciéon 2019 y las evidencias
presentadas por la Institucion.

La auditoria a la matricula de la Universidad de Quintan Roo, se llevé a cabo de conformidad con
las Normas de Auditoria para Atestiguar. Dichas normas exigen que cumplamos con los
requisitos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener
una seguridad razonable sobre la informacion que se reportara a la SEP.

Chetumal, Quintana Roo, a 27 de Junio de 2019
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

Informe Reportado del Semestre: Informe Trimestral Reportado
FECHA DE CAPTURA: 30 DE MARZO DE 2019 1 | z | T I
15-jul-19 15-dic-19 :I.S-ihmsl 15-jul-19 f 15-0:1-19| 15-ene-20
[ MODALIDAD: ESCOLARIZADA ]
NOMBRE DEL CAMPUS: UNIDAD ACADEMICA CHETUMAL MATRICULA VARIACION DE LA MATRICULA RESPECTO AL SEMESTRE ANTERIOR
MATRICULA TOTAL DEL | MATRICULA TOTAL DEL

NIVEL ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO CICLO PRIMAVERA 2019 | CICLO PRIVAVERA 2018 VARIACION VARIACION PORCENTUAL
TSU /PA H M Total H M Total H M Total H m Total H M Total H M Total H M Total
Profesional Asociado en Redes o 0 0 0 0 [¢] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
Profesional Asociado en Turismo Alternativo 0 0 0 [1] [] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 1] 0 0 0 0
LICENCIATURA H M Total H M Total H M Total H M Total H ™M Total H M Total H m Total
Ingenieria Ambiental 0 0 0 0 0 o 64 69 133 64 69 133 75 65 140 =11 4 -7 -0.15 0.06 -0.05
Ingenieria en Redes [1] 0 0 0 [1] 0 121 17 138 121 17 138 122 17 139 -1 0 -1 -0.01 0.00 -0.01
Ingenieria en Sistemas de Energia 0 0 Q ] 0 0 82 10 92 82 10 92 74 9 83 8 1 9 0.11 0.11 0.11
Licenciatura en Manejo de Recursos Naturales 1 o0 1 1 0 1 37 54 91 38 54 92 42 57 99 -4 -3 7 -0.10 -0.05 -0.07
Licenciatura en Gobierno y Gestion Publica 4] (1] 0 0 0 [1] 76 68 144 76 68 144 100 87 187 -24 -19 -43 -0.24 -0.22 -0.23
Licenciatura en Lengua Inglesa 0 0 0 0 0 0 87 156 243 87 156 243 99 160 259 -12 -4 -16 -0.12 -0.03 -0.06
Licenciatura en H | 0 0 0 0 o 0 32 45 77 32 45 77 32 56 88 0 -11 -11 0.00 -0.20 -0.13
Licenciatura en Relaciones Internacionales 1 0 1 1 0 1 57 113 170 58 113 171 51 101 152 7 12 19 0.14 0.12 0.13
Licenciatura en Farmacia 0 0 0 1] (1] 0 45 44 89 45 44 89 42 37 79 3 7 10 0.07 0.19 0.13
Licenciatura en Enfermeria 7 17 24 6 17 23 53 120 173 59 137 196 54 128 182 5i 9 14 0.09 0.07 0.08
Licenciatura en Médicina 27 33 60 27 32 59 303 326 629 330 358 688 331 392 723 -1 -34 -35 0.00 -0.09 -0.05
Licenciatura en Antropologia Social 0 0 0 0 0 0 27 29 56 27 29 56 26 34 60 1 -5 -4 0.04 -0.15 -0.07
Licenciatura en Derecho i 0 1 0 0 0 133 205 338 133 205 338 139 189 328 -6 16 10 -0.04 0.08 0.03
Licenciatura en Economia y Finanzas a 0 0 0 a 0 53 43 96 53 43 96 55 43 98 -2 o -2 -0.04 0.00 -0.02
Licenciatura en Turismo 0 0 Q o 0 0 1 1] 1 1 Q0 1 4 1 5 -3 -1 -4 -0.75 -1.00. -0.80
Licenciatura en Sistemas Comerciales 1 0 1 1 0 1 99 124 223 100 124 224 120 140 260 -20 -16 -36 -0.17 -0.11 -0.14
Licenciatura en Seguridad Piblica 1] 0 [1] 0 0 0 97 51 148 a7 51 148 96 49 145 1 2 3 0.01 0.04 0.02
Licenciatura en Gestidn del Turnismo Alternativo 0 0 0 0 0 [1] 28 38 66 28 38 66 17 23 40 11 15 26 0.65 0.65 0.65
38 50 88 36 LE] 85 1395 | 1512 | 2907 | 1431 | 1561 | 2992 | 1479 | 1588 | 3067 | -48 27 75 0.03 -0.02 -0.02
MAESTRIA H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total
Maestria en Planeacién 0 0 4] a 0 0 3 6 9 3 6 9 9 9 18 -6 -3 -9 -0.67 -0.33 -0.50
Maestria en Ensefianza de las Mateméticas 0 0 0 0 0 0 0 5 5 0 5 5 1 5 6 -1 a -1 -1.00 0.00 -0.17
Maestria en Educacién ] 0 0 0 0 0 7 11 18 7 11 18 2 10 12 5 1 6 2.50 0.10 0.50
Maestria en Educacién Ambiental para el Desarrollo Sustentable 0 0 a 0 0 0 0 o 0 4] 0 0 1 0 1 -1 0 -1 -1.00 0.00 -1.00
Maestria en Ciencias Sociales Aplicadas a los Estudios | 4 5 9 4 5 9 0 0 a 4 5 9 2 1 3 2 4 6 1.00 4.00 2.00
Especialidad en Economia del Sector Piiblica 4] 0 0 1] 0 0 0 1] 0 0 a 0 0 a o 0 0 0 0.00 0.00 0.00
Maestria en Economia del Sector Piblico 9 12 21 £ 7 16 a 0 0 9 7 16 8 5 13 1 2 3 013 0.40 0.23
Maestria en Espafiol a 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 1] 0 0 Q 0 5] 0.00 0.00 0.00
Maestria en Antropologia Aplicada [1] 0 1] 0 1] 1] 6 6 12 6 6 12 6 7 13 (1] -1 -1 0.00 -0.14 -0.08
Maestria en Mecatronica [¢] o 0 0 0 0 8 0 8 8 0 8 6 1] 6 2 0 2 0.33 0.00 0.33
Maestria en Acceso a la Justicia de los Derechos Humanos 0 0 0 1] 0 0 8 9 17 8 9 17 8 11 19 0 -2 -2 0.00 -0.18 -0.11
Maestria en Gestién y Desarrollo Empresarial 0 0 0 0 0 0 5 7 12 5 7 12 2 5 z 3 2 5 1.50 0.40 0.71
13 17 30 13 12 25 37 44 81 50 56 106 45 53 98 5 3 8 0.11 0.06 0.08
DOCTORADO H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total
Doctarado en Geografia 8 4 12 8 4 12 6 9 11 10 21 4 6 10 7 4 11 1.75 0.67 1.10
Doctorado en Estudios Culturales y Sociales de Mesoamérica y del Caribe 0 0 0 0 0 0 3 2 5 3 2 5 3 3 6 0 0 -1 0.00 0.00 -0.17
8 q 12 8 4 12 6 8 14 14 12 26 7 9 16 7 4 10 1.00 0.44 0.63
59 71 130 57 65 122 1438 1564 3002 1495 1629 3124 1531 | 1650 3181 -36.00 | -20.00 | -57.00 -0.02 -0.01 -0.02

NOMBRE DEL CAMPUS: UNIDAD ACADEMICA COZUMEL MATRICULA ]




MATRICULA TOTAL DEL | MATRICULA TOTAL DEL
NIVEL ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO CICLO PRIMAVERA 2019 | CICLO PRIMAVERA 2015 | VARIACION ABSOLUTA VARIACION PORCENTUAL
TSU / PA H M Total H M Total H ™M Total H M Total H M Total H M Total H ™ Total
Profesional Asociado en Inglés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 a Q 0 5] 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
Prafesional Asociado en Mercadotecnia 0 0 0 0 Q 0 0 [ 0 0 4] 0 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
LICENCIATURA H M Total H M Total H ™M Total H M Total H M Total H M Total H [ Tatal
Licenciatura en Gestion de Servicios Turisticos a 0 [i] 0 0 0 62 123 185 62 123 185 74 120 194 -12 3 9 -0.16 0.03 -0.05
Licenciatura en tecnologias de la Informacién Q o] 0 0 [+] 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
Licenciatura en Manejo de Recursos Naturales 0 0 0 0 1] 0 27 27 54 27 27 54 33 33 66 6 -6 -12 -0.18 -0.18 -0.18
Licenciatura en Sistemas Comerciales 1] 0 0 0 0 0 15 5 20 15 5 20 29 22 51 -14 -17 31 -0.48 -0.77 -0.61
Licenciatura en Lengua Inglesa 0 0 0 0 0 0 69 102 171 69 102 171 63 a8 161 6 4 10 0.10 0.04 0.06
Licenciatura en Mercadotecnia y Negocios 4] 0 0 0 0 0 69 97 166 69 97 166 71 76 147 -2 21 19 -0.03 0.28 0.13
Licenciatura en Turismo 0 0 0 [1] 0 0 0 [¢] 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0.00 0.00 0,00
0 0 0 0 0 0 242 354 596 242 354 596 270 349 619 -28 5 -23 -0.10 0.01 -0.04
MAESTRIA H M Total H [ Total H ™ Total H M Total H M Total H M Total H M Total
Maestria en Gestion Sustentable del Turismo a 0 0 a 0 0 4 18 22 4 18 22 4 24 28 a -6 -6 0.00 -0.25 -0.21
Maestria en Economia y Administracion Pablica 0 0 0 3] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
0 0 0 0 0 0 4 18 22 4 18 22 4 24 28 0 -6 -6 0.00 -0.25 -0.21
DOCTORADQ H M Total H M Total H M Total H M Total H [V Total H M Total H M Total
Doctorado en Desarrollo Sostenible 0 0 0 0 0 1] 10 10 20 10 10 20 10 10 20 0 0 0 0.00 0.00 0.00
0 0 0 0 0 0 256 382 638 256 382 638 284 383 667 -28 -1 -29 -0.10 0.00 -0.04
NOMBRE DEL CAMPUS: UNIDAD ACADEMICA PLAYA DEL CARMEN MATRICULA
IMATRICULA TOTAL DEL MATRICULA TOTAL DEL
NIVEL ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO CICLO PRIMAVERA 2019 | CICLO PRIMAVERA 2018 VARIACION ABSOLUTA VARIACION PORCENTUAL
LICENCIATURA H M Total H [ Total H M Total H [ Total H [ Total H M Total H M Total
Licenciatura en Administracion Hotelera 0 4] 0 0 ] 0 123 145 268 123 145 268 110 140 250 13 5 18 0.12 0.04 0.07
Licenciatura en Derecho 0 0 0 0 0 106 140 246 106 140 246 100 130 230 6 10 16 0.06 0.08 0.07
Licenclatura en Gobierno y Gestign Publica 0 0 0 0 0 [ 35 30 65 35 30 65 33 33 66 2 -3 -1 0.06 -0.09 -0.02
Ingenieria Empresarial 0 1 1 0 1 1 103 108 211 103 109 212 91 93 184 12 16 28 0.13 0.17 0.15
0 1 1 ] 1 1 367 423 790 367 424 791 334 396 730 33 28 61 0.10 0.07 0.08
NOMBRE DEL CAMPUS: UNIDAD ACADEMICA CANCUN MATRICULA
MATRICULA TOTAL DEL MATRICULA TOTAL DEL
NIVEL ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO CICLO PRIMAVERA 2019 | CICLO PRIMAVERA 2018 VARIACION ABSOLUTA VARIACION PORCENTUAL
LICENCIATURA H M Total H ™M Total H ™M Total H M Total H M Total H M Total H M Total
Ingenierfa en Redes 0 0 0 ] 0 0 47 13 60 47 13 60 41 9 50 6 4 10 0.15 0.44 0.20
Licenciatura en Administracion Hotelera 0 0 4] ] (4] 0 81 109 190 81 109 190 53 78 131 28 31 59 0.53 0.40 0.45
Licenciatura en Derecho o 0 0 0 0 (4] 108 177 285 108 177 285 92 138 230 16 3% 55 0.17 0.28 0.24
Licenciatura en Mercadotecnia y Negocios 0 0 0 0 0 0 47 80 127 47 80 127 24 40 64 23 40 63 0.96 1.00 0.98
0 0 0 0 0 0 283 379 662 283 379 662 210 265 475 73 114 187 0.35 0.43 0.39
59 72 | 131 [ 57 | 66 | 123 | 2344 | 2748 | 5092 | 2401 | 2814 [ 5215 [2359] 2694 | 5053 | 42 [ 121 | 162 [0.324316] 0.486164 [ 0.41585
59 | 72 [ 131 | 57 [ 66 [ 123 | 2344 | 2748 | 5092 | 2401] 2814 | 5215 [2359] 2694 [ 5053 [ 42 | 120 | 162 | 0.02 | 004 | 0.03
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= = Chetumal, Quintana Roo, 09 julio 2019
UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR
DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR “2019, Aiio del respeto a los Derechos Humanos”

EXPLICACION DE LA VARIACION DEL REPORTE
SEMESTRAL DE LA MATRICULA.

Informe sobre la ampliacion de la matricula del primer semestre del 2019 con relacién al

primer semestre 2018, informamos que la variacion Absoluta fue ocasionada por los
siguientes factores:

1. Lamatricula total de la Universidad tuvo una variacién positiva de 162 alumnos,

derivado de:

a. Ingreso de alumnos por la modalidad de examen de seleccién a nuevo

ingreso.

b. Ingreso por la modalidad de Reconocimiento de Estudios en las Unidades
Académicas Chetumal, Playa del Carmen.

&

Por alumnos que realizaron estancias de movilidad.

Sin otro particular y estando a sus 6rdenes, le envio un cordial saludo.

Atentamente .

“Fructificar la razén: trasc ; ra cultur

4

‘ | -
I CONTROL ESCOLAR
Mtra. Elda Terega Pacheco Fabiro CONTROL ESCU LAY _

Jefe del Depa

mento
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Chetumal, Quintana Roo, 09 julio 2019
UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR

DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR “2019, Afio del respeto a los Derechos Humanos”

RESUMEN DE MATRICULA

Resumen de matricula del ciclo primavera 2019 con corte al 30 de marzo de 2019

Nivel Matriqula de Mat_ricpla de Total
nuevo ingreso reingreso

PA 0 0 0

Licenciatura 86 4955 5,041

Maestria 25 103 128

Doctorado 12 34 46
Total 123 5,092 5,215

Atentamente

“Fructificar la razén: trascender;nuestra cultura” .
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Jefe del Departamento
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UNlVERSIDD DE QUINTANA ROO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR
DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR

Chetumal, Quintana Roo, 09 julio 2019

%2019, Afio del respeto a los Derechos Humanos”

VARIACION DE MATRICULA

Variaciéon de matricula del ciclo de primavera 2019 con respecto al ciclo primavera 2018

Matricula total al Matricula total al e
Nivel corte con fecha 30 | corte con fecha 30 Variacion
marzo 2019 de marzo 2018

PA 0 0 0
Licenciatura 5,041 4,891 150
Maestria 128 126 2
Doctorado 46 36 10

Total 5,215 5,053 162

» Porcentaje de variacién global de la matricula: 3.20%

Atentamente
“Fructificar la razon: trascend

uestra cultura”
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