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Presente

Dando scguimicato al oficio 511-2/2019.-0011 dc fecha 8 de febrero de 2019, ¢n ¢l que sc
solicita la practica de la auditoria externa de la matricula de la Universidad de Oriente, asi como un
informe semestral sobre la ampliacion de la misma, le notificé que por cuestiones de recursos no se habia
podido efectuar este procedimiento con fecha anterior, sin embargo para efectos de cumplir con lo
establecido, se ha efectuado la auditoria a la matricula del cuatrimestre septiembre — diciembre 2018 y
del cuatrimestre enero — mayo 2019, enviando los resuitados en el documento electronico adjunto al

presente (en disco magnético).

Cabe aclarar que esta revision se efectia de manera cuatrimestral y no semestral, como se indica ya que
en el ciclo escolar en la Universidad de Oriente, los cuatrimestres son el periodo de corte de nuestra

matricula. Sirva la presente para cumplir con la obligacién anteriormente sefalada

Agradeciendo de antemano la atencidn, y quedando en espera de sus observaciones, me despido

enviandole un cordial saludo.

Atentamente _—

Fi (i

Rt Y S D B O e
Mitra. Amireyoly Busgos Aguilar
Directora de Hlaneacion Institucional

C.c.p. Dr. Luciano Concheiro Bérquez, Subsecretario de Educacion Superior

C.c.p- Dra. Carmen Enedina Rodriguez Armenta, Directora General de Educacién Supesior Universitaria
C.c.p. Lic. Luis René Fernandez Vidal. Rector

C.c.p. Minutario.

Av. Chanyokdzonot Tabiaje Catastral No. 10344-10345
Paligono Chanyokdzonot

Valiadolid, Yucatan.

CP 97780

Tel (985) 856.61.40
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o DESPACHO DE LA C. SECRETARIA
Direccién General del Sector Estatal y Paraestatal
Ndmero de oficio: XVII-131-DGSEP-~087/19
Asunto: Propuesta de despacho Externo

C.D. 10C.3.8

Mérida, Yucatan a 16 de enero de 2019 2/1 ENE 709
Lic. Luis René Fernandez Vidal R {.i B i 5) Q
Rector de la Universidad de Oriente : RECTORIA
PRESENTE

En ejercicio de la atribucion establecida en los articulos 525 fraccion XV del Reglamento del Codigo
de la Administracién Plblica de Yucatan y 188 del Reglamento de la Ley del Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Yucatén, y previo analisis y valoracion efectuada sobre la capacidad técnica
y experiencia profesional del CP. Jorge Alberto Novelo Ley, me permito proponerlo para efecto de
dictaminar los Estados Financieros y Presupuestales por el ejercicio 2018, emanados de la contabilidad de
ta Entidad a su cargo, con el objeto de cumplir oportunamente con la obligacién de dictaminar los referidos
estados financieros, en los términos establecidos en los articulos 115 fraccién V del Codigo de Ia
Administracion Piblica de Yucatan y 624 fraccién Il del Reglamento del citado Cédigo.

Sobre el particular, me permito informarle que en el procedimiento de contratacion de los servicios
del despacho propuesto, se deberd observar los montos maximos de adjudicacion y adquisicién autorizados
ala Entidad a su cargo en su presupuesto para el presente ejercicio fiscal, de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 88 del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Yucatan para el ejercicio fiscal 2019, y

\ en caso de que, bajo su propia responsabilidad determine adjudicar en forma directa, exceptuando el
= procedimiento de licitacion pUblica, al tratarse del supuesto establecido en el articulo 90 fraccién lll inciso
e) del referido Presupuesto de Egresos, se deberd obtener la aprobacidn de las instancias competentes.

Atento a lo cual, el referido Despacho Contable presentara en un plazo no mayor a diez dias habiles
siguientes a larecepcion del presente, su propuesta técnicay econdmica a la Entidad a su digno cargo, para
posteriormente, la Entidad nos haga llegar en copia simple el Convenio o Contrato validado dentro de los
diez dias habiles siguientes a su suscripcién. o

Asimismo, es de sefialarse que en la generacién de la informacidon financiera, presupuestal y
contable de la Entidad, se deberan observar los criterios generales emitidos en materia de armonizacion
contable y las disposiciones que la regulan en la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del
Estado de Yucatan y demas normativa de la materia.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

BASTO AVILES
traloria General.

M.F.LJZBETH BEAT,
Secretariade la

C.C.P. C.P, Ligia Patricla Castillo Géngora.- Directora General del Sector Estatal y Paraestatal de la Secretaria de fa Contralgrla."’/r
Lic. Aurella Marfil Manrique.- Directera de Asuntos Juridices y Situacién Patrimonial de 1a Secretaria de la Cuntralon;
C.P, Blanca Allcla Gonzilez Gémez.- Directera de Audltorfa al Sector Paraestatal de la Secretaria de la Contraloria Gereral.
C.P. Jorge Alberto Novelo Ley

Minutario
LBBA/LPCG/gigm

Edificio Administrativo Siglo XX|,
Calle 20-A No. 284-B x 3-B

Col. Xcumpich,

C.P. 97204 Mérida, Yuc. México
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Lic. Luis René Fernandez Vidal

Rector de la Universidad de Oriente

Av. Chanyokdzonot Tablaje Catastral 10344-10345
Valladolid, Yucatdn

C.P. 97780

Estimado Licenciado Luis René Fernandez Vidal, aprovecho el presente para

enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo hacerle llegar el Dictamen relativo a
la auditoria a la matricula escolar de la Universidad de Oriente (UNO), por el
periodo 2019-1 (de enero a abril de 2019), en cumplimiento al articulo 36 fraccién
I1l, del Presupuesto de Egresos de la Federacién, para el ejercicio fiscal 2019.

A continuacion, se relaciona el contenido del informe y el propio dictamen a

la matricula de alumnos por el periodo antes mencionado, como sigue:

I
it
il.
V.
V.
VI.

Fundamento Legal de la Auditoria a la Matricula
Planeacion del trabajo de Auditoria

Estudio y evaluacién del Control interno
Procedimientos de Atestiguamiento

Conclusidn

Opinidn

Sin otro particular y esperando que la informacién presentada a Usted,
cumpla con los fines establecidos, agradezco de antemano la confianza

brindada a nuestra firma, quedando a sus érdenes para cualquier comentario
al respecto.

ATENTAMENTE

C.P. JORGE ALBE /3 /<IOVELO LEY



UNIVERSIDAD DE ORIENTE

DICTAMEN RELATIVO A LA AUDITORIA DE LA MATRICULA ESCOLAR

PERIODO 2019-1
(De enero a abril de 2019)

La Universidad de Oriente es una institucién de Nivel Superior establecida en
el afio 2005 a través del decreto 628/2005, como un Organo Publico
Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Yucatén, con personalidad
juridica y patrimonio propios, sectorizado a la Secretaria de Educacién, cuyo
domicilio es: Av. Chanyokdzonot Tablaje Catastral 10344-10345, Valladolid,
Yucatan, México, C.P. 97780.

De acuerdo al articulo 4° del citado decreto, se estable que la universidad
tendra los siguientes:

OBJETIVOS:

HI.

Impartir educacion superior con validez oficial para formar
integralmente profesionales competentes con un amplio sentido
humanistico, con un elevado compromiso social, y aptos para
generar y aplicar creativamente conocimientos en la solucién de

problemas;

Organizar y realizar actividades de investigacidén en las dreas en las
que ofrezca educacidn, atendiendo fundamentalmente los
problemas estatales, regionales y nacionales;

Formar individuos con actitud cientifica, creativos, con espiritu
emprendedor e innovador, orientados al logro y a la superacién
personal permanente, solidarios, sensibles a las realidades humanas,
integrados efectivamente, y comprometidos con el progreso del ser
humano, del pais y del Estado;

Obtener, mediante convenios, servicios de asesoria técnica,
capacitacion e investigacion para la comunidad universitaria,
suscribiendo acuerdos y convenios de cooperacién y desarrollo con



instituciones nacionales y extranjeras de alto nivel, que permitan, a
través de una adecuada gestién de la tecnologia, el mejoramiento de
las condiciones de vida de la sociedad;

V. Prestar, mediante convenios, servicios de asesoria técnica,
capacitacion e investigacion a campesinos, pequefios propietarios,
industriales, comerciantes y demds sectores de la sociedad, para
establecer y desarrollar proyectos de sociedades de produccién,
distribucién, comercializacién y consumo de bienes y servicios; y

VL. Fomentary priorizar actividades de vinculacién efectiva, extensién y
difusién universitaria, orientados a la satisfaccion del interés publico
y social.

El patrimonio de la Universidad de Oriente (UNO), se constituye entre otros,
por los ingresos que obtiene via transferencias federales, estatales, asi como
ingresos por gestién, derivado del ejercicio de sus propias facultades Y
orientados al cumplimiento de su objeto social.

En base al Decreto 29/2018 por el que se emite el Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Yucatén para el Ejercicio Fiscal 2019 publicado en el
Diario Oficial el 31 de diciembre de 2018, la UNO, obtuvo un presupuesto
autorizado por un total de $71,497,298.00.

L. Fundamento Legal de la Auditoria a la Matricula

El articulo 36 del Presupuesto de Egresos de la Federacién, en su fraccién I,
establece lo siguiente:

“Articulo 36.- Los programas destinados a la educacién media superior y
superior, sujetos a reglas de operacién, deberdn contener las siguientes
disposiciones:

Fraccidn lll.- Las instituciones publicas de educacién superior estaran obligadas
a la practica de auditoria externa de su matricula, debiendo enviar los



resultados de esta, asi como un informe semestral especifico sobre la
ampliacién de la misma, tanto a la Cidmara de Diputados, como a la Secretaria
de Educacidn Publica...”

il Planeacién del trabajo de Auditoria.

La normatividad observada en el servicio de la Auditoria a la Matricula de
Alumnos de la UNG, son las Normas de Auditoria, Atestiguamiento, Revision y
Otros Servicios Relacionados, asi también, las Normas Internacionales de
Auditoria, emitidas por Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP), y el
International Federation Accountants (IFAC).

Se coordiné el trabajo de revision con la Encargada del Departamento de
Servicios Escolares de la UNO: C.P Lizbeth Guadalupe Vidal Canto, y con el Jefe
de Oficina de Posgrados, el Maestro Jesus Vidal Canto, quienes explicaron las
politicas y procedimientos establecidos por el departamento, para el manejo

y control de los expedientes de la matricula escolar, en formato de expediente
fisico.

Se confirmd el tipo y nimero de Licenciaturas que se ofrecen en la UNO
confirmando que son seis, como se menciona a continuacién:

Administracién Pablica

Bibliotecologia y Gestidn de la Informacidn
Desarrollo Turistico

Gastronomia

Linglistica y Cultura Maya

Mercadotecnia

Py @1 e

Asimismo, se confirmé el tipo y nimero de Maestrias que se ofrecen en la UNO
confirmando que son cinco, como se menciona a continuacién:

1. Administracion Puablica
2. Bibliotecologia
3. Derechos Humanos




4. Etnografia y Educacién Intercultural
5. Gastronomia

Por otro lado, se fijaron los objetivos generales y particulares de la auditoria,
precisando que el objetivo principal es determinar la matricula escolar, por el
periodo escolar 2019-1 (de enero a abril de 2019).

El alcance de la revisién se realizé al 100 % de la matricula inscrita en las seis
licenciaturas y cinco maestrias que se imparten en la UNO. Lo anterior, por el
periodo sujeto a revisidn, verificando la confiabilidad de las bases de datos gue
se tiene en los Departamentos de Servicios Escolares y Oficina de Posgrados

lll. Estudio y evaluacién del Control Interno.

Se verificé la confiabilidad del sistema de control interno establecido para el
resguardo de expedientes de la matricula, confirméndose que se controla de
manera manual, creandose una base de datos en hojas electrénicas.

Se verificé el procedimiento de inscripcién, el cual carece de un sistema
electrénico a través de una plataforma, contando Gnicamente con una pagina
web que habilita un formato para la preinscripcién de los alumnos de nuevo
ingreso; el tener una plataforma de inscripcién facilitaria el proceso incluso
para los alumnos de cuatrimestres avanzados.

IV.  Procedimientos de Atestiguamiento.

Para las Licenciaturas, de acuerdo con las Normas de Auditoria,
Atestiguamiento, Revision y Otros Servicios Relacionados, se aplicaron los
siguientes procedimientos: La aplicacién de un cuestionario de Control
Interno; la revisidén de 717 expedientes de alumnos de licenciatura (100 %),
reinscritos a la fecha del Dictamen, en las seis diferentes licenciaturas que se
imparten en la UNO, como se muestra a continuacién:



INICIO DE CUATRIMESTRE
Enero - Abril 2019

Programa Educativo Segundo Quinto Octavo Total
Lic. Administracion Piblica 37 29 31 91
Lic. Bibliotecologia y Gestion de la Informacion 15 16 16 47
Lic. Desamollo Turistico 80 62 59 201
Lic. Gastronomia 63 65 44 172
Lic. Lingiiistica y Cultura Maya 42 36 22 100
Lic. Mercadotecnia 37 33 0 100
] Totales| 274 ] 241 | 202 | 7 |

CIERRE DE CUATRIMESTRE
Enero - Abril 2019

Programa Educativo Segundo Quinto Octavo Total
Lic. Administracién Plblica 36 28 31 95
Lic. Bibliotecologia y Gestién de la Informacion 14 16 15 45
Lic. Desamollo Turistico 78 62 59 199
Lic. Gastronomia 60 63 43 166
Lic. Lingiiistica y Cultura Maya 42 36 22 100
Lic. Mercadotecnia 33 32 28 93
l Totales] 263 | 237 I 198 | 698 |

De igual forma para las Maestrias, de acuerdo con las Normas de Auditoria,
Atestiguamiento, Revisién y Otros Servicios Relacionados, se aplicaron los
siguientes procedimientos: La aplicacidn de un cuestionario de Control
Interno; ia revision de 45 expedientes de alumnos de Maestria (100 %),
reinscritos a la fecha del Dictamen, en las cinco diferentes maestrias que se
imparten en la UNQ, como se muestra a continuacidn:



MATRICULA ENERO - ABRIL 2019

Para alumnos de nuevo ingreso, se verificé que los expedientes, se integraran
con la documentacién minima indispensable, de acuerdo a lo establecido en el
Sistema integral de Gestion Administrativa de la Universidad de Oriente

(UNO).

Para las licenciaturas, los requisitos Académico-Administrativos, se establecen
en los “Procesos de Inscripcidon” del Sistema Integral de Gestién Administrativa
de la Universidad de Oriente (UNO), como sigue:

1. Solicitud y comprobante de pago de Inscripcién,

2. Original del Acta de Nacimiento,
3. Copia de documento de ldentificacién Oficial,
4. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP),
5. Comprobante domiciliario,

CUATRIMESTRE
MAESTRA o1 02 03 04 05 3 TOTAL

ETNOGRAFIA ¥ 0 0 ) 0 0 0110 HOM
EDUCACION 0 0 0 0 0 7 7 MUS
INTERCULTURAL s ) 0 T 0 T & TOT
(3ra. Generacidn)
ADMINISTRACION 0 0 0 10 0 o 110 HOM
PUBLICA (2da. 0 0 0 7 0 0 7 MUuJ
Generacion) 0 ) ) 7 0 o A7 ToT
ADVINISTRA.CION 5 ) 0 0 0 0|6 HOM
PUBLICA (3ra. 5 0 ) 0 0 0 5 MUJ
Generacion) 1 0 ) 0 ) N ToT
GASTRONOVIA 0 ) ) 0 0 0|0 HOM

) ) 0 ) ) o 10 MUJ

0 ) 0 0 ) 0 ToT
BBLIOTECOLOGA 0 ) 0 0 0 0|0 HOM

0 0 0 0 0 o MUJ

) 0 0 0 o 0 Tor
DERECHOS. 0 0 0 0 0 o |0

0 0 0 0 0 T 0

) 0 ) ) ) )

6 0 0 10 0 10

5 0 0 7 0 7




6. Original del Certificado de bachillerato (legalizado) o constancia de
estudios.

7. NSS

8. llenado del formato del Sistema Integral de Gestién Administrativa.

En cuanto a los alumnos de reinscripcidn, verificamos que los expedientes se
integraran con los comprobantes de reinscripcidn al siguiente semestre.

De igual forma para los procesos de inscripcién de los alumnos de Maestria se
incluye:

1. Titulo Profesional
2. Cédula Profesional
3. Carta de motivos

V. Conclusion.
Partiendo de la Matricula auditada y con base a los resultados obtenidos por
el periodo: 2019-1 (de enero a abril de 2019), los alumnos que integran la

Matricula de la UNO tiene las siguientes caracteristicas:

1.- La licenciatura con el mayor nimero de alumnos es la de Desarrollo
Turistico con 199.



Distribucién de alumnos por Licenciatura

Lic. Administracidon

Lic. Mercadotecnia, \ Publica, 97, 13%

100, 14%

Lic. Bibliotecologia y
Gestidén de la
. Informacién, 47, 7%

I

Lic. Lingiistica y
Cultura Maya, 100,
14%

Lic. Desarrollo
Turistico, 201, 28%

Lic. Gastronomia, _
172, 24%

2.- La Matricula 2019-1 (enero a abril de 2019), inicid con 717 alumnos Y
concluyd con 698, es decir, 19 alumnos se dieron de baja durante el primer
cuatrimestre del 2018.

En cuanto a la Matricula auditada de Maestrias y con base a los resultados
obtenidos por el periodo: 2019-1 (de enero a abril de 2019), los alumnos que
integran la Matricula de la UNO tiene las siguientes caracteristicas:

1.- Inicié el primer cuatrimestre del 2019 con 45 alumnos de Maestrias
distribuidos como se muestra en el cuadro siguiente:



DISTRIBUCION DE ALUMNOS POR MAESTRIA

DERECHOS fLINGUiSTICA, - ,0%

GASTRONOMIA, - H
0% ETNOGRAFIAY
EDUCACION
INTERCULTURAL (3ra.

Generacién), 17, 38%

ADMINISTRACION
PUBLICA (3ra. = -
Generacién), 11, 24%

ADMINISTRACION
PUBLICA (2da.
Generacion), 17, 38%

2.- Unicamente inicié una nueva generacién de la Maestria en Administracién
Publica. (3ra Generacion)

Vi. Opinidn

Lic. Luis René Fernandez Vidal

Rector de la Universidad de Oriente

Av. Chanyokdzonot Tablaje Catastral 10344-10345
Valiadolid, Yucatan

C.P. 97780

Hemos aplicado los procedimientos de Auditoria convenidos con Ustedes, de
acuerdo a las Normas de Auditoria, Atestiguamiento, Revisién y Otros Servicios
Relacionados, con respecto a la matricula escolar registrada en la Universidad de
Oriente (UNO), por el periodo 2019-1 (de enero a abril de 2019), la cual fue
preparada bajo la responsabilidad de la Administracidn de la UNO. Nuestro trabajo
se llevd a cabo de acuerdo con las Normas para Atestiguar, emitidas por el Instituto



Mexicano de Contadores Publicos, correspondiente a la aplicacién de
procedimientos convenidos.

El objetivo de la Auditoria a la Matricula, se realizé con el fin de cumplir lo
establecido en la fraccion Ill del articulo 36 del Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el ejercicio fiscal 2019.

Los procedimientos de auditoria previamente convenidos aplicados en las
circunstancias, fueron los siguientes: la aplicacién de un cuestionario de control
interno; examen de la documentacién existente en 717 expedientes de
Licenciaturas (100%) y 45 expedientes de Maestrias (100%), respecto del total de
alumnos reinscritos; para el caso de reinscripciones, se revisaron que los
expedientes se integraran con boleta de calificaciones, asi como el comprobante de
pago respectivo de reinscripcion al siguiente semestre.

En funcién de lo anteriormente expuesto, asi como la informacién y documentacién
que proporciond del Departamento de Servicios escolares y derivado de la
aplicacion de nuestros procedimientos de auditorfa previamente convenidos
aplicados en las circunstancias, verificamos y validamos que la matricula escolar de
la Universidad de Oriente (UNO) por el periodo 2019-1 es de 717 alumnos de
Licenciatura y 45 alumnos de Maestria.

Mérida, Yucatan a 17 de julio de 2019

C.P. JORGE ALBERTO NOVELO LEY
(
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