










































































































UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
CONSEJO GENERAL UNIVERSITARIO
CONTRALORIA GENERAL

INFORME DE RESULTADOS DE LA AUDITORíA INTERNA AL SEGUNDO INFORME
SEMESTRAL 2018 DE LA MATRíCULA DE LA UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

MTRA. MA. ASUNCiÓN TORRES MERCADO
CONTRALORA GENERAL
DE LA UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
PRESENTE

En ejercicio de las facultades previstas en los artículos 49 de la Ley Orgánica, 110, 112, 113 Y
186 fracciones 11y 111del Estatuto General; 25, 39 fracciones 111,IV YV, 40 fracciones I y 11,43, 48
fracciones IV, XV, XIX YXXI Y 49 fracciones 1,11,VII, IX YXVI del Reglamento del Sistema de
Fiscalización de la Universidad de Guadalajara, se hace de su conocimiento que se efectuó la
auditoría interna a la matrícula correspondiente al Segundo Semestre de 2018.

La revisión se realizó con base en las Disposiciones del Presupuesto de Egresos de la
Federación para el Ejercicio 2018; las consideraciones en relación a la matrícula emitidas por la
SEP, mediante la orden de revisión número 120/2018 contenida en el oficio número 1667/2018
de fecha 08 de octubre de 2018, dirigido al Mtro. Roberto Rivas Montiel, Coordinador General de
Control Escolar de la Universidad de Guadalajara.

OBJETIVO

Verificar la confiabilidad de los datos reportados en los informes de matrícula del Segundo
Semestre en cumplimiento de las disposiciones que aplican del artículo 39, fracción 111del
Presupuesto de Egresos de la Federación para el ejercicio fiscal 2018.

ALCANCES

Recibida la información de la matrícula conforme a las indicaciones y formatos determinados por
la SEP, cuyo contenido es responsabilidad de la Coordinación General de Control Escolar de la
Universidad de Guadalajara, se analizó como a continuación se menciona:

1. Se revisó el cálculo de la muestra representativa de los expedientes escolares de
alumnos con base en la fórmula proporcionada por AMOCVIES, A.C., la estratificación se
realizó por programa educativo. El total de matrícula de la Universidad reportado en el
informe DGESU-SEP es de 287,760 alumnos y la muestra que se revisó es de 97
expedientes.

11. La auditoría consistió en cotejar la evidencia que soportan las cifras de la matrícula del
segundo semestre 2018 contra el Segundo Informe reportado de matrícula; con base en
el esquema determinado por la AMOCVIES, A.C., comprometiéndose a presentar los
resultados de dicha auditoría interna con todo profesionalismo, imparcialidad y
objetividad.
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RESULTADOS

1. Soporte de aspirantes a la Institución.

Los programas educativos de la Institución cuentan con soporte documental electrónico de los
aspirantes registrados en el Informe DGESU-SEP.

2. Análisis de duplicidad de alumnos registrados en la base de datos.

El 100% de los 287,760 alumnos no presenta duplicidad.

3. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la base de datos de Servicios
Escolares.

Se encontró un 100% de concordancia entre las cifras de matrícula reportada en el Informe
DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matrícula total) con la base de datos de la
matrícula de la Coordinación General de Control Escolar de la Universidad de Guadalajara.

4. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la Estadística 911

Salvedad: No se determinó la concordancia entre las cifras de matrícula reportadas en el
informe DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matrícula total) con la estadística
911 de los Niveles Superior y Medio Superior, ya que, a la fecha de cierre de la Auditoría Interna
y elaboración del presente informe, la Coordinación General de Control Escolar, notificó el
Estatus en que se encuentra el informe de matrícula 911 del ciclo escolar 2018-2019, como se
describe a continuación:

• "En atención a su solicitud referente al informe de matrícula 911 del ciclo escolar 2018-
2019, hago de su conocimiento que, ya contamos con las estructuras por parte de la SEJ
para el Nivel Superior y Nivel Medio Superior, mismas que se están trabajando en la
integración de información, pero por parte de la SEJ no han liberado la plataforma de
validación, derivado de lo anterior, les informo que, todavía no contamos con una fecha
definida para la entrega y validación del mismo.

• Como soporte, quiero comentarles que, de cualquier manera, los informes y formatos
para construir la 911, están siendo requisitados exclusivamente con los archivos que se
utilizaron para la construcción del informe semestral, esto es, las variantes entre los
informes semestral y 911, serán solamente en información complementaria, pero el
número de alumnos al final será el mismo para los dos informes".

5. Revisión de expedientes de alumnos registrados.

Los expedientes de los alumnos de la muestra revisada cuentan con el 100% de los documentos
señalados en la normativa correspondiente.
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6. Resumen de matrícula.
Resumen de matrícula reportada con base en el informe DGESU-SEP con fecha de corte al 30
de septiembre de 2018.

Total 57,052 230,708 287,760

7. Variación de la matrícula.
Se encontró que la variación entre los indicadores de matrícula de la Universidad de Guadalajara
a la fecha de corte con respecto al año anterior septiembre/septiembre es por la cantidad de
7,463 alumnos, como se muestra en el cuadro siguiente:

Total 287,760 280,297 7,463

Porcentaje de variación global de la matrícula: 2.66%

Av. Juárez N° 976, Piso 9, Col. Centro, c.P. 44100, Guadalajara, Jalisco, México.
Tel. Directo: (33) 3134 2295 conmutador: 31342222 ext, 12295 y 11363.

www.contraloriageneral.udg.mx



UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
CONSEJO GENERAL UNIVERSITARIO
CONTRALORIA GENERAL

CONCLUSiÓN
De acuerdo al objetivo de revisión, se desprende que la información emitida por la Coordinación
General de Control Escolar de la Universidad de Guadalajara es razonablemente confiable,
determinando, un 100% de concordancia entre los datos contenidos en el Segundo Informe
Semestral de Matrícula 2018 en consideración al artículo 39 fracción 111 del Presupuesto de
Egresos de la Federación 2018 y las evidencias presentadas por la Institución.

La auditoría a la matrícula de la Universidad de Guadalajara, se llevó a cabo de conformidad con
las Normas de Auditoría para Atestiguar. Dichas normas exigen que cumplamos con los
requisitos de ética, así como que planifiquemos y ejecutemos la auditoría con el fin de obtener
una seguridad razonable sobre la información que se reportará a la SEP.

Guadalajara, Jalisco a 13 de noviembre de 2018.

ATENTAMENTE

arcía de Santiago
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VARIACiÓN DE LA MATRíCULA

MATRíCULA TOTAL
MATRíCULA TOTAL DEL
AÑO PASADO DE

NIVEL
ACTUAL DE ACUERDO AL

ACUERDO AL INFORME VARIACiÓN
INFORME DGESU-SEP DE

DE AUDITORíA EXTERNA
SEPTIEMBRE DE 2018

DE SEPTIEMBRE DE 2017

MEDIA SUPERIOR 160,430 156,365 4,065
TSU/PA 1,787 1,497 290
LICENCIATURA 118,827 115,724 3,103
ESPECIALIDAD 2,734 2,606 128
MAESTRíA 2,911 3,164 - 253
DOCTORADO 1,071 941 130
TOTAL GENERAL 287,760 280,297 7,463

Porcentaje de variación global de la matrícula: 2.66%

COORDINADOR G CONTROL ESCOLAR
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RESUMEN DE MATRíCULA CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO INFORME SEMESTRAL 2018

MATRíCULA DE
NIVEL TOTAL

NUEVO INGRESO REINGRESO

MEDIA SUPERIOR 37,054 123,376 160,430

TSU/PA 355 1,432 1,787

LICENCIATURA 18,325 100,502 118,827

ESPECIALIDAD 56 2,678 2,734

MAESTRíA 1,015 1,896 2,911

DOCTORADO 247 824 1,071

TOTAL GENERAL 57,052 230,708 287,760
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